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Сүүлийн жилүүдэд технологид суурилсан санхүүгийн үйлчилгээний зах зээл хурдтай хөгжин 

банк, санхүүгийн системд зах зээлийн эрэлт, хэрэгцээнд нийцсэн олон төрлийн санхүүгийн 

бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ шинээр нэвтэрч байна. Технологийн энэхүү үр ашгийг ашиглахын 

сацуу санхүүгийн тогтвортой байдлаа хадгалах чиглэлд улс орнуудын зохицуулагч байгууллага, 

бодлого гаргагчид сэндбоксын зохицуулалт, инновацын хаб зэрэг төрөл бүрийн инновацын 

хурдасгуур хэрэгслийг ашиглаж байна. 2023 оны 2 дугаар улирлын байдлаар дэлхийн 90 орчим 

улс сэндбокс зохицуулалтыг нэвтрүүлээд байгаа бол 60 гаруй улс инновац хабыг санхүүгийн 

зохицуулагч байгууллагынхаа дэргэд байгуулсан статистик мэдээлэл байна. Манай улсын 

хувьд сэндбокс зохицуулалтын орчин 2021 онд нэвтрэн шинэ төрлийн технологид суурилсан 

санхүүгийн үйлчилгээг туршин амжилттай хэрэгжиж байна. Гэсэн хэдий ч дан ганц зохицуулалтын 

сэндбоксоос гадна санхүү, технологийн компаниудад бодлого, зохицуулалтын зөвлөгөө өгөх, 

тус салбарын мэргэжилтэн, боловсон хүчнийг чадавхжуулах, шинэ тутам хөгжиж буй финтек зах 

зээлийн талаарх судалгаа, шинжилгээг тогтмол гүйцэтгэх, санхүүгийн зохицуулагч байгууллагын 

хяналт, шалгалтын үйл ажиллагаанд технологийг нэвтрүүлэх зэрэг олон тооны ажлуудыг хийх 

хэрэгцээ, шаардлага үүсэж байна. Финтек зохицуулалтын инновац хаб нь эдгээр асуудлуудыг 

шийдэх, бүс нутагтаа тэргүүлэх, инновацад суурилсан ухаалаг санхүүгийн системийг хөгжүүлэхэд 

туслах инновац хурдасгуур, бодлогын нэгэн хувилбар байх боломжтой юм. 
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I. УДИРТГАЛ

Сүүлийн жилүүдэд санхүүгийн технологи 

буюу финтекийн хөгжил хурдсан 

уламжлалт банк, санхүүгийн салбарт урьд 

өмнө нь хүлээгдэж байгаагүй амар хялбар 

байдал, үр ашиг, хүртээмжийг авчирч 

байна. Гэсэн хэдий ч санхүүгийн салбарт 

өрнөж буй энэхүү хурдтай өөрчлөлтийг 

даган санхүүгийн зах зээлд шинэ төрлийн 

эрсдэлүүд үүсэх, санхүүгийн салбарын 

интеграцчлалыг хурдасган санхүүгийн 

систем, тогтвортой байдалд сөрөг нөлөө 

үзүүлэх зэрэг эрсдэлүүд ажиглагдаж 

байна. Иймд санхүүгийн зах зээлд шинээр 

үүсэж буй эрсдэлээс системийн тогтвортой 

байдал, хэрэглэгч, хөрөнгө оруулагчдын 

эрх ашгийг хамгаалахын сацуу технологийн 

дэвшлийн зах зээлд авчирч буй үр 

шим, өгөөжийг боломжит түвшинд нь 

ашиглах чиглэлд улс орнуудын засгийн 

газар, бодлого гаргагчид, олон улсын 

байгууллагууд эрчимтэй ажиллаж байна. 

Финтекийн энэхүү хөгжил Монгол Улсын 

зах зээлд ч мөн эрчимтэй нэвтэрч буй 

бөгөөд төрийн бодлого гаргагчид болон 

санхүүгийн зохицуулагч байгууллагууд 

технологийн дэвшлийг ашиглан санхүүгийн 

зах зээл, эдийн засгийн өсөлтийг дэмжин, 

тогтвортой хөгжилд хүрэх боломжийг 

эрэлхийлэн ажиллаж байна. 

Санхүүгийн салбар дахь инновацыг 

нэмэгдүүлэх, түүний үр шимийг хүртэх олон 

боломж, хурдасгуур хэрэгслүүдийн нэг 

нь Финтекийн инновацын хаб юм. Финтекийн 

инновацын хаб нь санхүүгийн салбарын 

оролцогчид, гарааны бизнесүүд, технологийн 

компаниудын хөгжлийг дэмжих, хамтын 

ажиллагааг нэмэгдүүлэхэд чиглэсэн санхүүгийн 

салбарын экосистемийг хамарсан төв бөгөөд 

санхүүгийн байгууллагууд, технологийн 

компаниуд, хөрөнгө оруулагчид, академик 

салбарынхан, болон төрийн байгууллагуудын 

хамтын ажиллагааны цэг болон финтек 

салбарын хөгжил, инновацыг дэмжих чиглэлд 

ажилладаг. 

Энэхүү судалгаа нь Монгол Улсад 

финтекийн салбарыг дэмжсэн инновацын 

хаб байгуулахын ач холбогдлыг судлах, олон 

улсын сайн туршлагаас судлан өөрийн орны 

нөхцөл байдалд нийцсэн инновацын хабын 

үйл ажиллагааны гол зураглал, холбогдох 

тооцооллыг гаргах мөн цаашид уг төлөвлөгөөг 

ажил хэрэг болгоход шаардлагатай ерөнхий 

төлөвлөгөөг гаргахад чиглэсэн. Судалгааны 

дараах бүлгүүдэд Монгол Улсын финтек 

салбарын өнөөгийн нөхцөл байдал,  олон улсын 

чиг хандлага, инновацын хабын олон улсын 

туршлага, Монгол Улсын санхүүгийн зах зээлд 

инновацын хаб байгуулах хэрэгцээ, шаардлагыг 

судлан, инновацын хабын үндсэн бүрэлдэхүүн, 

хэрэгжүүлэх үйл ажиллагааны зураглалыг эхний 

байдлаар боловсруулан, цаашид хэрэгжүүлэх 

үйл ажиллагааны ерөнхий төлөвлөгөөг гарган 

тусгасан болно. 
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II. ФИНТЕКИЙН САЛБАРЫН ӨНӨӨГИЙН НӨХЦӨЛ БАЙДАЛ

2.1. ФИНТЕКИЙН ЗАХ ЗЭЭЛ 

Монгол Улсын санхүүгийн зах зээл нь банкны 

салбарт суурилсан бүтэцтэй бөгөөд саяхныг 

хүртэл манай улсын санхүүгийн салбарын 

90 гаруй хувийг банкны салбар дангаараа 

бүрдүүлж байсан бол сүүлийн жилүүдэд 

банкнаас бусад санхүүгийн салбарууд болох 

хөрөнгийн зах зээл, даатгалын зах зээл болон 

бичил санхүүгийн салбар хурдацтайгаар өсөж 

хөгжин нийт санхүүгийн систем дэх банкны 

салбарын төвлөрөл саарч байна. Энэхүү 

өөрчлөлтөд технологийн дэвшлийн нөлөө 

чухал ач холбогдолтой. Технологийн дэвшлийн 

нөлөөгөөр хэрэглэгчид санхүүгийн бүтээгдэхүүн, 

үйлчилгээг амар хялбар хүртэхээс гадна зах 

зээл дээр хэрэглэгчдийн санхүүжилтийн 

хэрэгцээ, шаардлагад тохирсон олон шинэ 

төрлийн санхүүгийн бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ 

нэвтэрч байна. Түүнчлэн санхүүгийн дэд салбар 

хоорондын уялдаа холбоо, хамтын ажиллагаа 

улам бүр нэмэгдэж буй бөгөөд хэрэглэгчид гар 

утасны ганцхан аппликейшнийг ашиглан төлбөр 

тооцоо, хөрөнгө оруулалт, даатгал, болон 

зээлийн үйлчилгээг нэг дор хүртэх боломжууд 

нэмэгдэж буй юм. 

Монгол Улсын санхүүгийн системд нийт 12 

арилжааны банк тусгай зөвшөөрөлтэйгөөр үйл 

ажиллагаа эрхэлдэг бөгөөд нэг арилжааны банк 

нь бүрэн цахим буюу нео банк хэлбэрээр үйл 

ажиллагаа явуулдаг бол үлдсэн 11 арилжааны 

банкнуудын хувьд интернэт болон мобайл 

банкаар дамжуулан хэрэглэгчдэд цахим 

үйлчилгээ үзүүлдэг болоод нэлээдгүй хугацааг 

үдэж байна. 

Зураг 1. Монгол Улсын финтек зах зээлийн экосистем

Эх сурвалж: Санхүүгийн зохицуулах хороо 
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Технологийн дэвшлийн нөлөө хамгийн өндөр 

санхүүгийн үйлчилгээ нь төлбөр, тооцооны 

үйлчилгээ бөгөөд дэлхий даяар зах зээл дэх 

бэлэн мөнгөний хэрэглээ жил ирэх тусам 

хурдацтайгаар буурах хандлагатай байна. 

Монгол Улсын тухайд ч мөн адил иргэдийн 

бэлэн мөнгөний хэрэглээ жил ирэх тутам 

буурч буй бөгөөд 2020 оны жилийн эцсийн 

байдлаар гэхэд нийт гүйлгээн дэх бэлэн 

мөнгөний гүйлгээний тоо 16 хувьтай байна. 

Энэхүү үзүүлэлт нь 2016 онд 45 хувьтай байсан 

бөгөөд сүүлийн жилүүдэд эрчимтэй буурч буй 

юм (Монголбанк, 2022). Цахимаар хийгдэж буй 

гүйлгээний дийлэнх хувийг интернэт банк болон 

мобайл банкаар хийгдэж буй гүйлгээ бүрдүүлж 

буй хэдий ч сүүлийн жилүүдэд иргэд хувийн 

хэвшлээс зах зээлд нийлүүлж буй цахим мөнгө, 

мөн банкнаас бусад санхүүгийн салбарын 

оролцогчид, технологийн компаниудын 

хөгжүүлж буй цахим хэтэвч, төлбөр тооцооны 

хэрэгслийг ашиглах хандлага нэмэгдэж байна. 

Өнөөгийн байдлаар Монголбанкнаас цахим 

мөнгө, төлбөр тооцооны хэрэгсэл гаргах тусгай 

зөвшөөрөлтэй нийт 7 компани зах зээлд цахим 

хэтэвч, төлбөрийн хэрэгслийн үйлчилгээг 

эрхэлж байна. 

Түүнчлэн финтекийн хөгжил хамгийн амжилттай 

нэвтэрч буй салбар нь банк бус санхүүгийн 

байгууллагын салбар тэр дундаа зээлийн 

үйлчилгээ бөгөөд нийт 42 банк бус санхүүгийн 

байгууллага гар утасны аппликейшнд суурилсан 

финтек зээлийн үйлчилгээг эрхэлж байна. 

Финтек зээлийн давуу тал нь бүрэн цахимаас 

гадна хэрэглэгчдийн богино хугацаат, бага 

дүнтэй санхүүжилтийн эрэлт, хэрэгцээг ямар 

нэгэн барьцаа хөрөнгө шаардахгүйгээр хурдан 

шуурхай шийдэж буй явдал юм. 

4.2%

Зээлийн үлдэгдэл

Олгосон зээл

Төлөгдсөн зээл

19.2%

20.5%

Финтек зээлдэгч
93.0 %

Финтек Бусад

Зураг 2. Банк бус санхүүгийн байгууллагын 

финтек зээлийн статистик

Эх сурвалж: Санхүүгийн зохицуулах хороо 

2023 оны 2 дугаар улирлын байдлаар банк 

бус санхүүгийн байгууллагуудын салбарын 

зээлдэгчдийн тоо 1.3 саяд хүрсэн бөгөөд үүний 

93 хувийг финтек зээлдэгчид бүрдүүлж байна. 

Мөн салбарын нийт зээлийн үлдэгдэл 3.1 их 

наяд төгрөг хүрснээс 4.2 хувийг финтек зээлийн 

үлдэгдэл эзэлж байна. Салбарын хэмжээнд 

нийт олгосон зээлийн 19.2 хувийг, төлөгдсөн 

зээлийн 20.5 хувийг мөн тус тус финтек зээлийн 

үйлчилгээ бүрдүүлж буй юм. 

Зээлийн салбарт технологийн дэвшлийг ашиглан 

Р2Р, хамтын санхүүжилт болон худалдан аваад 

дараа нь төл (buy now pay later) үйлчилгээнүүд 

шинээр нэвтэрч байна. Р2Р зээл болон хамтын 

санхүүжилтийн үйлчилгээнүүдийн хувьд 

сэндбокс зохицуулалтын орчинд хамрагдан 

бүтээгдэхүүн, үйлчилгээгээ туршиж байгаа бол 

худалдан аваад дараа нь төлөх нөхцөл бүхий 

үйлчилгээний хувьд санхүүгийн зохицуулалтад 

хамаарахгүйгээр үйл ажиллагаагаа явуулж 

байна. 

Хөрөнгийн зах зээл, болон даатгалын зах 

зээлийн оролцогчид мөн өөрсдийн үйлчилгээг 

хэрэглэгчдэд цахимаар хүргэж эхэлсэн бөгөөд 



САНХҮҮГИЙН ЗОХИЦУУЛАХ ХОРОО
СУДАЛГААНЫ ТОВХИМОЛ2023

   107

2.2. БОДЛОГО, ЗОХИЦУУЛАЛТЫН ОРЧИН 

2023 оны 2 дугаар улирлын байдлаар хөрөнгийн 

зах зээлд үйл ажиллагаа явуулдаг нийт 52 үнэт 

цаасны компаниас 18 нь цахим үйлчилгээг 

нэвтрүүлэн хөрөнгө оруулагчдад үнэт цаасны 

дансаа цахимаар нээх, мөн хөрөнгийн зах 

зээлийн арилжаанд гар утасны аппликейшн 

болон цахим хуудсаа ашиглан шууд оролцох 

боломжийг бүрдүүлсэн байна. Даатгалын 

салбарын хувьд ердийн даатгалын нийт 16 

компани байгаагаас 8 нь цахим үйлчилгээг 

нэвтрүүлэн иргэдэд даатгалын бүтээгдэхүүн, 

үйлчилгээг цахимаар борлуулж байна. 

Зураг 3. Виртуал хөрөнгийн зах зээлийн үнэлгээ

Эх сурвалж: Санхүүгийн зохицуулах хороо 

ЗАХ ЗЭЭЛИЙН 
ҮНЭЛГЭЭ ӨДРИЙН ДУНДАЖ 

АРИЛЖАА

263.9 128.0Тэрбум төгрөг
Сая төгрөг

Сүүлийн жилүүдэд санхүүгийн зах зээлд 

тохиосон хамгийн том өөрчлөлтүүдийн нэг нь 

виртуал хөрөнгө, болон криптовалютын зах зээл 

бөгөөд уг зах зээл Монгол Улсын санхүүгийн 

салбарт ч мөн хурдтайгаар нэвтрэн хөгжиж 

байна. Монгол Улсын хувьд виртуал хөрөнгийн 

үйлчилгээ эрхлэгчид буюу биржүүдийг хянаж 

зохицуулдаг бөгөөд өнөөгийн байдлаар 

Санхүүгийн зохицуулах хорооны тусгай 

зөвшөөрөлтэй нийт 12 виртуал хөрөнгийн 

үйлчилгээ эрхлэгч байгаа бөгөөд дотоодын 

виртуал хөрөнгийн зах зээлийн үнэлгээ 263.9 

тэрбум төгрөг байна. 

Дотоодын виртуал хөрөнгийн үйлчилгээ 

үзүүлэгчдээр дамжин 211 нэр төрлийн виртуал 

хөрөнгө арилжаалагдаж буй бөгөөд эдгээрийн 

19 хувь нь буюу 41 нь дотоодын виртуал хөрөнгө 

байна. 

Технологийн дэвшлийг ашиглан санхүүгийн 

системд шинээр нэвтэрч буй нэг үйлчилгээ нь 

цахим платформд суурилсан мөнгөний захын 

бирж юм. Тус биржээр банк бус санхүүгийн 

байгууллагуудын зээлийн багцаар баталгаажсан 

репо хэлцэл, итгэлцэл болон хадгаламжийн 

сертификатад суурилсан мөнгөний захын 

хэрэгсэл арилжаалагдан сэндбоксын орчинд 

туршигдаж байна. 2023 оны 2 дугаар улирлын 

байдлаар уг платформоор дамжин нийт 705 

удаагийн хэлцлээр 118.4 тэрбум төгрөгийн 

арилжаа хийгдсэн байна. 

Монгол Улсын Их Хурлын 52 дугаар тогтоолоор 

батлагдсан “Алсын хараа- 2050” 

Монгол Улсын урт хугацааны хөгжлийн 

бодлогод ухаалаг санхүүгийн зах зээлийг 

хөгжүүлэх бодлогын зорилт тусгагдсан байдаг 

бөгөөд цахим технологид суурилсан, ухаалаг 

санхүүгийн зах зээлийг хөгжүүлэх нь Монгол 

Улсын урт хугацааны хөгжлийн бодлогын нэгэн 

чухал хэсэг нь юм. 

Санхүүгийн зохицуулах хороо нь 2022 онд 

Санхүүгийн зохицуулах хорооны даргын 469 

дүгээр тушаалаар “Санхүүгийн зохицуулах 
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хорооны стратеги төлөвлөгөө (2022-2025)”-

г батлан хэрэгжүүлж буй бөгөөд тус стратеги 

төлөвлөгөөнд Санхүүгийн зохицуулах хорооны 

эрхэм зорилго нь “олон тулгуурт, хүртээмжтэй, 

цахим технологид суурилсан санхүүгийн 

зах зээлийг хөгжүүлнэ” гэж тодорхойлсон. 

Түүнчлэн уг стратеги төлөвлөгөөнд “уян хатан 

зохицуулалт, цахим технологид суурилсан 

санхүүгийн зах зээлийг дэмжих” гэж тусгасан 

байдаг. Энэхүү эрхэм зорилго болон стратегийн 

зорилтынхоо хүрээнд технологид суурилсан 

санхүүгийн зах зээлийн хөгжлийг дэмжсэн 

хууль, эрх зүй, бодлого зохицуулалтын орчныг 

бүрдүүлэх, санхүүгийн хяналт, шалгалт, 

зохицуулалтын үйл ажиллагаанд мөн цахим 

технологийг нэвтрүүлэх зэргийг төлөвлөн 

ажиллаж байна. 

Сүүлийн жилүүдэд санхүүгийн зах зээлийн 

бодлого, зохицуулалтын орчинд нэлээд түгж 

буй бодлогын хэрэгсэл нь технологид суурилсан 

санхүүгийн шинэ бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ, 

инновацыг хязгаарлагдмал хүрээнд бодит 

орчинд турших боломжийг олгодог сэндбоксын 

зохицуулалт бөгөөд Монгол Улсын санхүүгийн 

зах зээлийн хувьд 2021 оны 3 дугаар сард 

Санхүүгийн тогтвортой байдлын зөвлөлийн 

гишүүн байгууллагуудын хамтарсан тушаалаар 

“Сэндбокс зохицуулалтын орчны журам”-ыг 

баталж, уг зохицуулалтын арга хэрэгслийг 

нэвтрүүлсэн. 

Хөрөнгө оруулагч, үйлчлүүлэгчдийн итгэлийг 

хүлээсэн ухаалаг санхүүгийн зах зээлийг 

цогцлооно.

САНХҮҮГИЙН ЗОХИЦУУЛАХ  

ХОРООНЫ АЛСЫН ХАРАА ЭРХЭМ ЗОРИЛГО

Олон тулгуурт, хүртээмжтэй, цахим 

технологид суурилсан санхүүгийн зах 

зээлийг хөгжүүлнэ.
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2021.03.01-ний 
өдөр “Сэндбокс 
зохицуулалтын 
орчны журам” 
батлагдсан. 

2021 оны 9 дүгээр сараас 
эхлэн Сэндбоксод оролцох 
хүсэлтийг хүлээн авч 
эхэлсэн. 

2021.11.01-ны өдөр “Моб 
ифинанс ББСБ”-ийн 
цахим мөнгөнд суурилсан 
дижитал бонд

2021.12.27-ны өдөр Санхүүгийн зохицуулах 
хорооны эрх зүйн байдлын тухай хуульд 

сэндбоксын зохицуулалтыг тусгасан. 

2021.09.24-ний өдөр 
“Сэндбоксын зөвлөлийн 

дүрэм” батлагдан 
2021.10.07-ны өдөр 

Зөвлөл байгуулагдсан. 

2022.12.30-ны өдөр 
“Зээл Эм Эн” Платформ 
ББСБ” ХХК, Финберри” 

ХХК, Монре даатгал” 
ХХК-ийн хөгжүүлж буй 

финтек бүтээгдэхүүнүүд 
сэндбоксын орчинд 

орсон. 

2023.04.03-ны 
өдөр “Сэндбокс 
зохицуулалтын орчны 
журам” шинэчлэн 
батлагдсан. 

2022.12.30-ны өдөр 
Мобифинанс ББСБ” 
ХХК сэндбоксын 
орчноос гаран, Мони 
Маркет Фанд” ХХК-ийн 
сэндбоксын туршилтын 
хугацааг сунгасан.

2022.04.20-ны өдөр 
Сэндбоксын алба 
байгуулагдсан. 

2021 оны 12 дугаар сарын 17-ны өдрийн нэмэлт 

өөрчлөлтөөр Санхүүгийн зохицуулах хорооны 

эрх зүйн байдлын тухай хуульд “технологид 

суурилсан санхүүгийн шинэ бүтээгдэхүүн, 

үйлчилгээ, бизнес загварыг хязгаарлагдмал 

хүрээнд бодитоор турших, нэвтрүүлэх сэндбокс 

зохицуулалтын орчныг бий болгох, холбогдох 

зохион байгуулалтын нэгж, зөвлөл байгуулах 

зэрэг харилцааг зохицуулсан сэндбокс 

зохицуулалтын журмыг санхүү, төсвийн 

асуудал эрхэлсэн Засгийн газрын гишүүн, 

Монголбанкны Ерөнхийлөгчтэй хамтран батлах, 

хэрэгжүүлэх, хяналт тавих” заалтыг тусгасан. 

Санхүүгийн зохицуулах хороо нь сэндбоксод 

бүтээгдэхүүн, үйлчилгээгээ турших хүсэлтийг 

хүлээн авах, сэндбоксын орчинд бүтээгдэхүүн, 

үйлчилгээгээ туршиж буй компаниудтай хамтран 

ажиллах, холбогдох зөвлөгөө, мэдээллээр 

хангах чиг үүрэг бүхий “Сэндбоксын алба”-ыг 

2022 оны 4 дүгээр сард байгуулан сэндбоксод 

орох хүсэлтийг хүлээн авч эхэлсэн. 

2023 оны 2 дугаар улирлын байдлаар сэндбокс 

зохицуулалтад өөрсдийн хөгжүүлж буй шинэ 

бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг турших нийт 15 хүсэлт 

ирсэн бөгөөд эдгээрээс 5 нь сэндбоксын орчинд 

орон 1 үйлчилгээ нь нэг жилийн хугацаагаар 

туршигдан сэндбоксын орчноос гарч, 4 

үйлчилгээ нь туршигдаж байна. 
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Зураг 4. Сэндбоксын орчинд орохоор ирүүлсэн хүсэлт, үйлчилгээний төрлөөр 

Эх сурвалж: Санхүүгийн зохицуулах хороо

Виртуал хөрөнгийн 
үйлчилгээ (6)

P2P, краудфандингийн 
үйлчилгээ (2)

Репо хэлцлийн 
үйлчилгээ (1)

Хэрэглэгчийг таних 
үйлчилгээ (1)

Үнэт цаас, өрийн хэрэгсэл арилжих 
үйлчилгээ (2)

Валют арилжааны платформын 
үйлчилгээ (1)

Технологид суурилсан 
даатгалын үйлчилгээ (1)

Төлбөрийн системийн үйлчилгээ (1)

Эдгээр 4 үйлчилгээ нь санхүүгийн зах зээл 

дээрх богино хугацаат эх үүсвэрийн хэрэгцээг 

хангах онцлог бүхий банк бус санхүүгийн 

байгууллагуудын зээлийн багцаар баталгаажсан 

репо хэлцэл, банкны хадгаламжийн сертификат 

болон банк бус санхүүгийн байгууллагын 

итгэлцлийн үйлчилгээнд суурилсан мөнгөний 

захын хэрэгслийг арилжаалдаг мөнгөний захын 

бирж, мөн хиймэл оюун ухаанд суурилсан 

зээлийн үнэлгээ бүхий Р2Р зээлийн платформ, 

төслийн санхүүжилтийг дэмжих хамтын 

санхүүжилтийн үйлчилгээ, болон эрсдэлийн 

газрын зураглалд суурилсан инсуртекийн 

үйлчилгээ зэрэг болно. 

Монгол Улсын санхүүгийн салбарт дараах 

голлох хуулиуд болон бусад холбогдох 

хууль, дагалдан батлагдсан журам, заавар, 

аргачлалууд мөрдөгддөг бөгөөд цахим 

технологид суурилсан санхүүгийн бүтээгдэхүүн 

болон цахимаар хэрэглэгчдэд үйлчилгээ 

үзүүлэхтэй холбоотой харилцаанууд салбарын 

хууль, дүрэм, журмуудад тусгагдаж байна. 

Хүснэгт 1.	Санхүүгийн салбарын голлох хуулиуд, цахим үйлчилгээтэй холбоотой харилцааг тусгасан 

байдал

№ Хуулиудын нэр Цахим санхүүгийн үйлчилгээтэй холбоотой  
заалт туссан эсэх

1 Төв банк /Монголбанк/-ны тухай хууль -

2 Санхүүгийн зохицуулах хорооны эрх 
зүйн байдлын тухай хууль

Сэндбокс зохицуулалттай холбоотой харилцаа 
туссан.

3 Мөнгө угаах болон терроризмыг 
санхүүжүүлэхтэй тэмцэх тухай хууль

Цахим мөнгө, шилжүүлэг, виртуал хөрөнгө болон 
технологид суурилсан санхүүгийн харилцаатай 
холбоотой харилцаа туссан.

4 Үндэсний төлбөрийн системийн тухай 
хууль

Цахим мөнгө гаргах, мөнгөн хөрөнгийн цахим 
шилжүүлэгтэй холбоотой харилцаа туссан.

5 Банкны тухай хууль
Банкны мэдээллийн технологийн шалгуур 
үзүүлэлтийн журам болон холбогдох журмаар 
цахим банкны харилцааг зохицуулдаг. 
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6 Даатгалын тухай хууль Даатгалын багц дүрэмд цахим даатгалын 
үйлчилгээтэй холбогдох харилцааг тусгасан. 

7 Даатгалын мэргэжлийн оролцогчийн 
тухай хууль

Даатгалын зуучлалыг цахимаар үзүүлэхтэй 
холбоотой харилцаа даатгалын багц дүрэмд 
туссан. 

8 Үнэт цаасны зах зээлийн тухай хууль

Үнэт цаасны багц дүрэмд үнэт цаасны зах зээлийн 
зохицуулалттай этгээд нь цахим хэлбэрээр 
үйлчилгээ үзүүлэх программ хангамжтай байх 
шаардлагыг тусгасан. 

9 Банк бус санхүүгийн үйл ажиллагааны 
тухай хууль

Банк бус санхүүгийн зээлийн үйл ажиллагааны 
журамд финтек зээлийн үйлчилгээтэй холбогдох 
харилцаа туссан. 

10
Банк, эрх бүхий хуулийн этгээдийн 
мөнгөн хадгаламж, төлбөр тооцоо, 
зээлийн үйл ажиллагааны тухай хууль

Цахимаар данс нээх, хаах, гэрээ байгуулах, 
үйлчилгээ авахтай холбоотой харилцаа туссан. 

11 Хадгаламж, зээлийн хоршооны тухай 
хууль -

12 Виртуал хөрөнгийн үйлчилгээ 
үзүүлэгчийн тухай хууль

Виртуал хөрөнгийн үйлчилгээ эрхлэгчтэй 
холбоотой харилцаа туссан. 

Эх сурвалж: Санхүүгийн зохицуулах хороо

Технологид суурилсан санхүүгийн үйл 

ажиллагаануудын хувьд санхүүгийн системд 

мөрдөгдөж буй хууль, дүрэм журмуудаас 

гадна цахим хөгжил, харилцаа холбооны 

салбарт мөрдөгдөж буй хууль, дүрэм, 

журмууд стандартууд мөн мөрдөгдөх 

шаардлагатай бөгөөд дараах хуулиуд холбогдох 

зохицуулалтын хүрээнд санхүүгийн системд 

ашиглагдаж байна. 

Хүснэгт 2. Цахим хөгжлийг дэмжих хуулиуд

№ Хуулиудын нэр Санхүүгийн үйлчилгээтэй холбоотой  
зохицуулалт бий эсэх

1 Инновацын тухай хууль Гарааны компани үнэт цаас гаргахтай холбоотой 
харилцаа туссан.

2 Нийтийн мэдээллийн ил тод 
байдлын тухай хууль

Төрийн байгууллагуудын мэдээлэл мэдээллийн ил тод 
байдал, цахим үйл ажиллагаатай холбоотой харилцааг 
зохицуулдаг.

3 Цахим гарын үсгийн тухай хууль Цахим гарын үсэг, тоон гарын үсэг, цахим тамгатай 
холбоотой харилцааг зохицуулдаг.

4 Хүний хувийн мэдээллийг 
хамгаалах тухай хууль

Хүний хувийн мэдээллийг цуглуулах, боловсруулах, 
ашиглах, аюулгүй байдлыг хангахтай холбогдсон 
харилцааг зохицуулдаг.

5 Кибер аюулгүй байдлын тухай 
хууль

Кибер аюулгүй байдлыг хангах үйл ажиллагааны 
тогтолцоо, зарчим, эрх зүйн үндсийг тогтоох, кибер 
орон зай, кибер орчин дахь мэдээллийн бүрэн бүтэн, 
нууцлагдсан, хүртээмжтэй байдлыг хангахтай 
холбогдсон харилцааг зохицуулна.

Эх сурвалж: Цахим хөгжил, харилцаа холбооны яам
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Санхүүгийн системийн хяналт, зохицуулалтыг 

ерөнхийд нь институционал суурьтай болон 

үйл ажиллагаанд суурилсан гэж хоёр ангилдаг. 

Институционал суурьтай зохицуулалтын хувьд 

санхүүгийн системд оролцогч байгууллагуудыг 

тус бүрд нь ялгаатай, хууль, эрх зүйн хүрээнд 

хянаж зохицуулдаг бөгөөд санхүүгийн системийн 

тогтвортой байдлыг хадгалах талаасаа уг 

аргачлал нь илүү давуу талтай байдаг. Харин үйл 

ажиллагаанд суурилсан зохицуулалтын хувьд 

санхүүгийн байгууллагуудад бус санхүүгийн 

үйл ажиллагаанд нь суурилсан хууль, эрх 

зүйн зохицуулалттай байдаг бөгөөд илүү уян 

хатан, инновац, шинэ бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг 

зах зээлд нэвтрүүлэхэд амар хялбар байдлыг 

бий болгодог. Хэдийгээр зохицуулалтын уг 

хоёр хандлага нь өөрсдийн давуу болон сул 

талуудтай хэдий ч сүүлийн жилүүдэд улс орнууд 

аль, алиныг нь тодорхой түвшинд хослуулан 

хэрэгжүүлж байна. Тухайлбал АНУ, Англи, 

Европын холбоо, болон Австрали зэрэг улсууд 

хосолмол зохицуулалтыг хэрэгжүүлж байна. 

Харин Монгол Улсын хувьд манай улс 

санхүүгийн үйл ажиллагааг биш санхүүгийн 

байгууллагуудад нь суурилан ялгаж 

зохицуулдаг бөгөөд энэ нь санхүүгийн хяналтыг 

нарийн тодорхой хэрэгжүүлэх, нийт системийн 

эрсдэлийг хянахад давуу талыг бий болгодог  

хэдий ч шинэ төрлийн санхүүгийн бүтээгдэхүүн, 

үйлчилгээг зах зээлд нэвтрүүлэхэд хүндрэл 

үүсэж байна. Тухайлбал сүүлийн жилүүдэд 

технологийн дэвшлийн нөлөөгөөр зах зээлд 

шинээр нэвтэрч буй олон төрлийн санхүүгийн 

үйлчилгээг заавал банк, үнэт цаас, даатгал, банк 

бус санхүүгийн байгууллага, хадгаламж, зээлийн 

хоршоодын салбарын аль нэгэнд хамааруулан 

зохицуулах нь тухайн бүтээгдэхүүний онцлогт 

нийцээгүй хатуу, уян хатан бус зохицуулалт болж 

байна. Гэхдээ 1995 онд батлагдан 2021 онд 

шинэчлэгдэн найруулагдсан “Банк, эрх бүхий 

хуулийн этгээдийн мөнгөн хадгаламж, төлбөр 

тооцоо, зээлийн үйл ажиллагааны тухай хууль” 

болон 2022 онд батлагдсан “Мөнгөн зээлийн 

үйл ажиллагааг зохицуулах тухай хууль” нь 

үйл ажиллагаанд суурилсан зохицуулалтын нэг 

хэлбэр бөгөөд цаашид санхүүгийн системийн 

хяналт, зохицуулалтын орчинд хосолмол чиг 

хандлага руу шилжих боломж буйг мөн харуулж 

байна.

Цаашид санхүүгийн зах зээлийн хууль, эрх 

зүй болон бодлого зохицуулалтын орчинд 

илүү уян хатан, системийн эрсдэл, кибер 

аюулгүй байдал, мэдээллийн аюулгүй байдлыг 

тусгасан харилцааг тусган сайжруулах, 

технологид суурилсан санхүүгийн компаниудад 

мөрдөгдөх технологийн шаардлага, холбогдох 

зохицуулалтуудыг тусгах мөн санхүү болон 

харилцаа холбооны салбарын зохицуулалтын 

нийцлийг сайжруулах зэрэг бодлогын орчны 

ажлууд хийгдэх шаардлагатай юм. 
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III. ФИНТЕКИЙН САЛБАР, ТҮҮНИЙ ЗОХИЦУУЛАЛТ ОЛОН УЛСАД

3.1. ФИНТЕК САЛБАРЫН ЗАХ ЗЭЭЛ, ХҮЛЭЭГДЭЖ БУЙ ИРЭЭДҮЙ

2022 оны байдлаар дэлхийн финтекийн зах 

зээлийн үнэлгээ 194.1 тэрбум ам.доллароор 

үнэлэгдэж буй бөгөөд 2030 он гэхэд тус зах 

зээл 936.5 тэрбум ам.доллар хүрч өсөх төлөвтэй 

байна. Саяхныг хүртэл финтекийн салбарт Хойд 

Америкийн зах зээл тэр дундаа АНУ финтекийн 

салбарт хийгдэж буй хөрөнгө оруулалт, 

инновацыг дэмжсэн бодлогын орчны нөлөөгөөр 

тэргүүлдэг байсан бол ирээдүйд тус салбарт 

Ази, Номхон далайн бүс нутаг тэр дундаа Зүүн 

өмнөд Азийн улсууд, Энэтхэг, Хятад улсуудын 

зах зээл тэргүүлэх хүлээлттэй байна. “Бостон 

Консалтинг Групп”-ийн тооцооллоор 2030 он 

гэхэд нийт финтекийн салбарын жилийн орлого 

1.5 их наяд ам.доллар хүрэх бөгөөд үүний 42 

хувийг Ази, номхон далайн бүс нутаг дангаар 

бүрдүүлнэ гэсэн хүлээлттэй байна. 

Зураг 5. Финтекийн салбарын жилийн орлого, өсөлтийн таамаглал 

Эх сурвалж: Бостон консалтинг групп 

2030 орлого (тэрбум ам.доллар)
Өсөлт (X)

Хойд Америк

Латин Америк Латин Америк

Европ Ази, номхон далай

4х
520

5.5х
190

8.5х
600

125

12.5х
65

13х

Финтекийн хөгжлийн дийлэнх үе нь төлбөрийн 

систем, төлбөр тооцооны үйлчилгээний 

хувьслаар тодорхойлогдож ирсэн. 2021 онд л 

гэхэд нийт финтекийн салбарын орлогын 40 хувь 

нь төлбөр, тооцооны үйл ажиллагаанаас орж 

ирсэн бол цаашид ч төлбөр, тооцооны салбар 

финтекийн салбарт тэргүүлэх байраа хадгалах 

хүлээлттэй байна. Мөн технологид суурилсан 

зээл, даатгалын үйлчилгээний салбар 2030 он 

хүртэл финтекийн салбарын дараагийн голлох 
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тоглогчид байна хэмээн судлаачид үзэж байна. 

Түүнчлэн B2B2X бизнес загвар финтекийн 

салбарын хөгжлийн чиг хандлагыг ирэх 

жилүүдэд тодорхойлох бөгөөд B2B2X шийдэл 

нь санхүүгийн байгууллагуудын үйл ажиллагааг 

дэмжих, хэрэглэгчдэд бүтээгдэхүүн, 

үйлчилгээгээ үр ашигтай хүргэх боломжийг 

нь олгох зорилготой. В2В2Х үйлчилгээний 

зах зээлийн жилийн өсөлт 25 орчим хувьтай 

байхаар хүлээгдэж буй бөгөөд 2030 он гэхэд тус 

үйлчилгээний жилийн орлого 440 ам.долларт 

хүрнэ гэсэн тооцоолол гарсан. 

Угсармал санхүүгийн үйлчилгээ (Embedded 

Finance) нь B2B2X үйлчилгээний нэг хэлбэр 

бөгөөд санхүүгийн үйлчилгээ, санхүүгийн 

хэрэгслийг санхүүгийн бус байгууллагын 

бүтээгдэхүүн, үйлчилгээнд шигтгэсэн үйлчилгээ 

юм. Сүүлийн жилүүдэд эрчимтэй хөгжиж буй 

одоо аваад дараа төл үйлчилгээ нь угсармал 

санхүүгийн үйлчилгээний нэг жишээ юм. 

Санхүүгийн зах зээлд ихээхэн ашиглагддаг 

эрсдэлийн үнэлгээ, эрсдэлийн менежмент, 

бизнес аналатикс, андеррайтинг зэрэг 

санхүүгийн салбарын дэд бүтцийн шийдлүүд 

нь мөн В2B2X загварын нэг төрөл бөгөөд 

технологийн дэвшил, их өгөгдөлд суурилсан 

эдгээр төрлийн үйлчилгээг банк, санхүүгийн 

байгууллагууд ашиглан өөрсдийн бүтээгдэхүүн, 

үйлчилгээг илүү үр ашигтайгаар хэрэглэгчдэд 

хүргэх боломж бүрдэж буй юм. 

Зураг 6. Санхүүгийн салбарт тэргүүлэх бизнес салбаруудын орлого, өсөлтийн таамаглал

11x

B2B
Финтик

6.0x

1,500 285

7.5x

440

B2B2X
2030 он 

(орлого тэрбум 
ам.доллар)

Эх сурвалж: Бостон консалтинг групп 

B2B бизнесийн зах зээлд мөн өсөлтийн 

өндөр боломж бий. Дэлхийн эдийн засгийн 

форумын гаргасан судалгаагаар жижиг дунд, 

үйлдвэрлэлийн зах зээл нь дэлхийн нийт ДНБ, 

ажил эрхлэлтийн 70 орчим хувийг бүрдүүлдэг 

бөгөөд дэлхий даяар нийт 400 сая гаруй жижиг 

дунд үйлдвэрлэл эрхлэгчид үйл ажиллагаагаа 

явуулдаг. В2В бизнес загвар тэр дундаа В2В 
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төлбөр тооцоо, зээлийн үйлчилгээ нь жижиг 

дунд үйлдвэрлэлийн санхүүжилтийг шийдэх 

хамгийн оновчтой шийдлүүдийн нэгт тооцогдож 

буй бөгөөд 2030 он гэхэд В2В финтекийн салбар 

жилийн 32 хувийн өсөлттэйгөөр 285 тэрбум 

ам.долларын зах зээлийг эзлэх тооцоолол 

гарсан. 

Финтекийн салбарын ирээдүйг тодорхойлох 

дараагийн нэгэн хандлага нь нээлттэй 

санхүү (open financing) юм. Нээлттэй санхүү 

нь хэрэглэгчдийн мэдээлэл санхүүгийн 

байгууллагууд дунд нээлттэй ашиглагдсанаар 

хэрэглэгчид өөрсдийн хэрэгцээ, шаардлага, 

эрсдэлд тохирсон төрөл бүрийн санхүүгийн 

бүтээгдэхүүнийг нэг дороос авах боломжийг 

олгох юм. Мөн нээлттэй санхүүгийн цаашдын 

ирээдүйд санхүүгийн байгууллагууд 

хэрэглэгчдийн зөвхөн санхүүгийн мэдээллээс 

гадна эрүүл мэнд, боловсрол болон бусад 

төрлийн төрд хадгалагдаж буй мэдээлэлтэй 

холбосноор хэрэглэгчдийн эрсдэл болон 

санхүүгийн чадавхыг илүү нарийн үнэлэн 

бүтээгдэхүүнээ санал болгоно. 

3.2. ФИНТЕК САЛБАРЫН ЗОХИЦУУЛАЛТ

Дэлхийн санхүүгийн хямралаас хойших арав 

гаруй жилийн хугацаанд санхүүгийн системд 

мөрдөгддөг хууль, журам, стандартууд болон 

салбаруудын хяналт, зохицуулалтын үйл 

ажиллагаа чангарсан. 

Банк, санхүүгийн салбарын зохицуулалт нь 

хөрөнгийн чанар, төлбөрийн болон хөрвөх 

чадвар, гэнэтийн эрсдэлийн үеийн бодлого, 

зохицуулалт, макро болон микро зохистой 

бодлого, системийн эрсдэлийн бодлого, мөнгө 

угаах терроризмыг санхүүжүүлэхтэй тэмцэх, 

засаглал, хүний нөөцийн бодлого зэрэг олон 

төрөлд хөгжин хэрэгжиж байна. 

Ирэх арван жилийн хувьд ч мөн адил 

санхүүгийн системийн хяналт, зохицуулалтын 

үйл ажиллагаа улам бүр эрчимжих хандлагатай 

байна. Гэхдээ энэ удаад ямар нэгэн санхүүгийн 

хямрал, системийн хэмжээний уналт бус 

финтекийн хурдтай хөгжил, түүнийг дагасан 

мэдээллийн болон кибер аюулгүй байдлын 

эрсдэл, мөн уур амьсгалын өөрчлөлт санхүүгийн 

хяналт, зохицуулалтын хувьслыг тодорхойлно. 

Санхүүгийн салбар дахь технологийн хувьсал 

санхүүгийн зах зээл, эдийн засаг болон 

нийгэмд олон тооны шинэ боломжуудыг авчирч 

буй хэдий ч хурдтай өрнөж буй хувьслыг даган 

мөн олон тооны сорилтууд гарч ирж байна. 
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БОЛОМЖ СОРИЛТ

1 Санхүүгийн бүтээгдэхүүн, 
үйлчилгээг үр ашигтай хүргэх, 
хүртээмжийг нэмэгдүүлэх

Зохицуулалтын хязгаарлалт, зохицуулалтын орчны 
тодорхой бус байдлаас үүдсэн өндөр зардал

2 Их өгөгдөл болон өгөгдлийн 
шинжилгээний ашиглалт

Өгөгдлийн нууцлал, аюулгүй байдал, буруу ашиглалт, 
хариуцлагагүй бизнесийн үйл ажиллагаа явуулах

3 Хиймэл оюун ухаан, машин 
сургалтын ашиглалт

Хар хайрцгийн эрсдэл, шинээр үүсэж буй эрсдэлийг 
танилгүй хугацаа алдах

4 Технологийн платформуудад 
суурилсан бизнес загвар

Шударга бус өрсөлдөөн гарах, зах зээлийн төвлөрөл 
үүсэх, санхүүгийн тогтвортой байдлын эрсдэл үүсэх

5 Хэрэглэгч бүрд тохирсон санхүүгийн 
үйлчилгээ

Мэдээллийн тэгш бус байдал үүсэх, хэрэглэгчид 
санхүүгийн харилцаанд хариуцлагагүй орох

6 Санхүүгийн хяналт, зохицуулалтын 
технологи

Зохицуулалтын хэрэгслүүдийг нийгмийн илүү өргөн 
хүрээний асуудлуудыг шийдэхэд зориулан ашиглах. 
ЖДҮ-ийг дэмжих, уур амьсгалын өөрчлөлттэй тэмцэх 
гэх мэт

Хүснэгт 3. Финтекийн зах зээлийн боломж ба сорилт

Санхүүгийн салбарын хяналт, зохицуулалт 

харин эдгээр сорилт, эрсдэлийг бууруулан 

технологийн дэвшлийн өгөөжийг боломжит 

хэмжээнд нь ашиглахыг зорих шаардлагатай 

ба ирэх жилүүдэд санхүүгийн хяналт, 

зохицуулалтад дараах өөрчлөлтүүд гарна гэж 

судлаачид таамаглаж байна:

•	 Санхүүгийн дэд салбар хоорондын ялгаа 

буурах, санхүүгийн салбарт санхүүгийн 

бус оролцогчид ихээр орж ирж буй тул 

санхүүгийн салбарын зохицуулалт аливаа 

нэг салбар, санхүүгийн байгууллагад 

төвлөрсөн бус үйл ажиллагаанд төвлөрсөн 

зохицуулалт руу шилжих;

•	 Санхүүгийн үйл ажиллагаа хурдтайгаар 

өөрчлөгдөж буй бөгөөд үүнийг дагасан 

зохицуулалтын өөрчлөлтийг холбогдох 

хууль, журамд тусгахад хугацаа их алдах 

учир дүрэмд суурилсан санхүүгийн 

зохицуулалтаас зарчимд суурилсан 

загварлуу шилжих;

•	 Технологийн дэвшил санхүүгийн хяналт, 

зохицуулалтад ч мөн адил хурдтай нэвтэрч 

буй учир нарийвчилсан хяналт, шалгалт, 
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зохицуулалтын стандартаас илүү салбарыг 

бүхэлд нь харсан, тогтвортой байдлыг 

хангасан хяналт зохицуулалт руу шилжих;

•	 Санхүүгийн салбар хил дамнан хөгжиж 

буй учир олон улсад нийтлэг мөрдөгддөг 

стандарт, зохицуулалтуудад төвлөрөн 

зохицуулалтын орчноо бүрдүүлэх, 

ингэхдээ санхүүгийн салбар дахь жижиг 

оролцогчдын үйл ажиллагаа, онцлогийг 

мөн харгалзах, ялгаатай зохицуулалтыг 

тусгах;

•	 Томоохон технологийн компаниудын 

санхүүгийн салбар дахь оролцоо өндөр 

байх тул зах зээлийн өрсөлдөөний 

зохицуулалтыг тусгах, монопол шинжтэй 

болон өрсөлдөөнт бус зах зээл үүсэхээс 

сэргийлсэн зохицуулалтыг бүрдүүлэх;

•	 Санхүүгийн хяналт, зохицуулалтын үйл 

ажиллагаанд технологийн дэвшлийг 

нэвтрүүлэх үүднээс санхүүгийн зохицуулагч 

байгууллагууд технологийн компаниудыг 

хөлслөн ажиллах, хувийн байгууллагуудтай 

хамтран ажиллах хэрэгцээ шаардлага 

нэмэгдэх;

•	 Санхүүгийн болон технологийн зохицуулагч 

байгууллагууд зохицуулалтын дүрэм, 

журам болон стандартуудаа нийцүүлэх 

зэрэг болно. 

Түүнчлэн сүүлийн жилүүдэд улс орнууд 

санхүүгийн зах зээл дэх финтекийн хөгжил, 

инновацын хөгжлийг дэмжих төрөл бүрийн 

хурдасгуурыг ашиглаж байгаа бөгөөд хамгийн 

түгээмэл хэрэглэгдэж буй хурдасгууруудад 

зохицуулалтын сэндбокс, инновацын хаб, 

инкубатор төв, засгийн газрын санал, 

санаачилга, стратегиуд зэрэг багтаж байна. 

3.3. ИННОВАЦЫН ХАБЫН ХӨГЖИЛ ОЛОН УЛСАД 

Дэлхий даяар санхүүгийн зохицуулагч 

байгууллагууд, салбарын бодлого гаргагчид 

финтекийн хөгжлийг дэмжих, санхүүгийн 

салбар дахь инновацыг хурдасгах зорилгоор 

инновацын хурдасгуур бодлогын хэрэгслүүдийг 

эрчимтэй нэвтрүүлж байна. Тухайлбал 

2023 оны II улирлын байдлаар дэлхийн 

95 улс санхүүгийн салбар дахь инновацын 

хурдасгууруудын нэг болох сэндбокс 

зохицуулалтыг үйл ажиллагаандаа нэвтрүүлээд 

байна. Технологийн хөгжил эрчимжихийн 

хэрээр эдгээр технологийн дэвшлийг боломжит 

хэмжээнд нь үр ашигтайгаар ашиглах, үүсэж 

болзошгүй эрсдэлүүдийг тодорхойлон, зах 

зээлийн тогтвортой байдлыг хангах чиглэлийн 

судалгаанууд тасралтгүй хийгдсээр байгаа 

бөгөөд эдгээр судалгаанууд нь инновацын 

хаб болон сэндбокс зохицуулалтыг хамгийн 

үр дүнтэй, түгээмэл инновацын хурдасгуураар 

нэрлэж байна. Түүнчлэн сэндбокс зохицуулалт 

эсхүл инновацын хаб нь дан дангаар төдийлөн 

үр ашигтай ажиллахгүй байх талтай тул 

зохицуулах байгууллагууд сэндбоксыг бүрдэл 

хэсгээ болгосон инновацын хабыг байгуулах 

нь зүйтэй гэсэн судалгааны үр дүнгүүд ч гарч 

байна (Buckley, Arner, and Veidt, 2020). 

Сэндбоксын зохицуулалт нь олон улс 

орнуудад тархан финтекийн эко системд 

ашиглагдаж буй түгээмэл хэрэгсэл болж буй 

ч инновац хөгжүүлэгчид, санхүү, технологийн 

компаниудад сэндбоксод оролцохоос гадна 

санхүүгийн зах зээлийн зохицуулалтын орчин, 
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мөрдөх стандартуудтай холбоотой зөвлөгөө, 

заавар авах, салбарыг хөгжүүлэх чиглэлд нягт 

хамтран ажиллах бодлогын хэрэгсэл дутагдаж 

буйг мөн онцлох болсон. Инновацын хаб нь уг 

асуудлыг шийдвэрлэхэд туслах эхлэлийн цэг 

болж байна гэж зарим судлаачид, бодлого 

гаргагчид үзэж байна. 

Сэндбокс Иновацын хаб Иновацын хаб болон сэндбокс

Зураг 7. Инновацын хаб болон сэндбоксын тархалт

Эх сурвалж: Дэлхийн банк, ОУВС, Кэмбриджийн уламжлалт бус санхүүжилтийн төвийн судлаачдын тооцоолол

“StartUs Insights”-аас хийсэн судалгаагаар 

2020 оны 7 дугаар сарын байдлаар дэлхий 

даяар нийт 61 финтекийн инновацын хаб үйл 

ажиллагаа явуулан дижитал банк, санхүү, 

регтек, суптекийн шийдлүүдийг хөгжүүлэх 

чиглэлд ажиллаж байна. Эдгээр инновацын хаб 

нь финтек компаниуд болон санхүүгийн салбар 

дахь гарааны бизнесүүдийг дэмжих, хөрөнгө 

оруулагч болон финтек компаниудыг холбох, 

финтекийн хөгжлийг дэмжих болон регтек, 

суптекийн салбарыг хөгжүүлэх зэрэг ялгаатай 

зорилго, зорилтуудын хүрээнд хөгжиж байна. 

Эдгээрээс Английн Санхүүгийн зохицуулах 

хороо, Сингапурын Төв банкны хөгжүүлж буй 

инновацын хабууд болон Базелийн хорооноос 

регтек, суптекийн чиглэлд хөгжүүлсэн 

инновацын хабууд хамгийн алдартай нь юм. 

“FCA Инновацын Хаб”- Англи Улсын Санхүүгийн 

зохицуулах хороо 

Англи Улсын Санхүүгийн зохицуулах хороо 

нь Инновацын Хабын төслөө 2014 оноос 

хэрэгжүүлж эхэлсэн бөгөөд 2016 онд Сэндбокс, 

2020 онд Дижитал сэндбоксыг тус тус 

нэвтрүүлэн ажиллаж байна. 
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Зураг 8. Англи Улсын инновацын хабын хөгжил

Дижитал 
сэндбоксын 
үйлчилгээг 
байнгын болгон, 
Инновацын зөвлөх 
группийг үүсгэн 
байгуулсан

Инновацын 
Хабын төсөл 
эхэлсэн 

2014 2016 2019 2020 2021 2022 2023

Зохицуулалтын 
сэндбоксыг 
нэвтрүүлэн, хамгийн 
анхны ТechSprint-г 
зохион байгуулсан

Дэлхийн 
Санхүүгийн 
Инновацын 
Сүлжээ үүсгэн 
байгуулагдсан

Сэндбоксын 
хүсэлт хүлээн 
авах хугацааг 
нээлттэй 
болгосон

Инноваци 
мэдээллийн 
сувгийг нээсэн

Дижитал 
сэндбоксын 
нэвтрүүлсэн

Эх сурвалж: Английн санхүүгийн зохицуулах хороо

FCA Инновацын хабын голлох үйл ажиллагаа 

нь финтек компаниудын бүтээгдэхүүн, 

үйлчилгээний хөгжлийг зохицуулалт талаас 

дэмжих, зохицуулалтын технологи буюу 

регтекийн хөгжлийг дэмжих, салбарын 

оролцогчдын харилцаа, холбоог сайжруулах 

мөн санхүүгийн салбарын инновацын талаарх 

судалгаа, шинжилгээг хөгжүүлэх зэрэгт 

чиглэсэн. 

Инновацын хабын голлох үйлчилгээнүүд: 

•	 Зохицуулалтын сэндбокс - санхүүгийн 

шинэ бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ, инновацын 

шийдлийг бодит зах зээлд туршихад 

чиглэсэн;

•	 Инновацын мэдээллийн суваг - санхүүгийн 

шинэ бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ, технологийн 

шийдэлтэй холбоотой зохицуулалтын 

орчны талаарх зөвлөгөө, мэдээллээр 

хангах, английн зах зээлд нэвтрэх гэж буй 

гаднын финтек компаниудыг зөвлөгөө, 

мэдээллээр хангах үүрэгтэй;

•	 Дижитал сэндбокс - хөгжлийн эхэн үедээ 

буй гарааны бизнесүүдийг өгөгдлөөр ханган 

өөрсдийн бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ шинэ 

санаагаа хөгжүүлэх, турших боломжийг 

олгосон орчин;

•	 Регтек хөгжүүлэлт - санхүүгийн 

зохицуулалт дахь технологийн хөгжлийг 

дэмжих зорилготой, хабын зүгээс тодорхой 

хүрээний регтек, суптекийн шийдлүүдийг 

хөгжүүлэх уралдаан болон бусад төрлийн 

хөтөлбөрийг зохион байгуулдаг;

•	 Хамтын ажиллагаа - финтекийн хөгжлийг 

дэмжих чиглэлд оролцогч талуудын хамтын 

ажиллагааны гүүр болдог. “Дэлхийн 

санхүүгийн инновацын сүлжээ” болон 

“инновацын зөвлөх групп”-ийг үүсгэн 

байгуулсан ба гадаад болон дотоод хамтын 

ажиллагааг тус 2 сувгаар дамжуулан 

ажилладаг; 

•	 Мэдлэг, судалгааны хаб - санхүүгийн 

салбарт шинээр нэвтэрч буй технологи, 

тэдгээрийн зах зээл болон хэрэглэгчдэд 

үзүүлэх нөлөөг судлах зорилготой 

бодлого гаргагчид, эрдэмтэн, судлаачдын 

төлөөллөөс бүрдсэн судалгааны хабыг 

ажиллуулдаг мөн технологийн хөгжлийг 

дэмжих уралдаан, TechSprint-г тогтмол 

зохион байгуулдаг. 

FCA Инновацын хаб нь 2014 онд байгуулагдсан 

цагаасаа хойш нийт 2400 гаруй хүсэлт хүлээн 

авч, 867 санхүү, технологийн компаниудад 

үйлчилгээ үзүүлж, сэндбокс орчиндоо 168 
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бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг туршсан байна. 

Английн Инновацын хаб нь засаглалын хувьд 

бүхэлдээ Санхүүгийн зохицуулагч хороондоо 

хамаардаг бөгөөд тус байгууллагын нэг 

газар нь болон үйл ажиллагаа явуулдаг. 

Санхүүгийн зохицуулах хорооны Инновацын 

газар нь нийт 120 гаруй ажилтантайгаар үйл 

ажиллагаа явуулж байна. Инновацын газар 

нь дотроо инновац хэлтэс, регтек болон 

ахисан түвшний шинжилгээний хэлтэс, төв 

өгөгдлийн хэлтэс гэсэн гурван хэлтэстэйгээр 

үйл ажиллагаа явуулдаг. Инновац хэлтэс нь 

сэндбокс болон инновац хэрэгжүүлэгчдийг 

зөвлөгөө, мэдээллээр хангах чиг үүрэгтэй, 

регтек болон ахисан түвшний шинжилгээний 

хэлтэс нь регтек болон суптекийн хэрэгслүүдийг 

хөгжүүлэн Санхүүгийн зохицуулах хорооны үйл 

ажиллагаанд технологийг нэвтрүүлэх ажлыг 

хариуцдаг. 

ИННОВАЦ ХЭЛТЭС

- Сэндбокс зохицуулалт

- Инновац мэдээллийн суваг

Инновацыг хэрэгжүүлэх, 

санхүүгийн ахисан түвшний 

технологийг нэвтрүүлэх, 

өгөгдлийн системийг 

сайжруулах зэрэг бүхий л 

ажлыг цогцоор нь нэг газарт 

буюу инновацын хабд өгсөн 

нь Английн Санхүүгийн 

зохицуулах хороо болон тус 

улсын санхүүгийн зах зээлийн 

инновацын амжилтын нэг 

түлхүүр нь гэж судлаачид 

үздэг (Amy Friend, 2021). 

РЕГТЕК БОЛОН АХИСАН ТҮВШНИЙ  
ШИНЖИЛГЭЭНИЙ ХЭЛТЭС

- ТекСпринт

 - Регтекийн хөгжүүлэлт

ТӨВ ӨГӨГДЛИЙН ХЭЛТЭС

-	Санхүүгийн зохицуулагч газрын 
өгөгдлийн стратегийг хэрэгжүүлэгч

-	Мэдээллийн технологийн үйл 
ажиллагааг хариуцагч

“Сингапурын Инновацын хаб”- Сингапур Улсын 

төв банк

Сингапур Улсын финтек инновацын хабыг мөн 

Сингапурын Төв банк хариуцан хэрэгжүүлдэг 

бөгөөд Төв банкны бүтэц зохион байгуулалтад 

хамаарах Финтек болон Инновацын групп 

нь инновацын хабын үйл ажиллагааг 

хэрэгжүүлдэг. Тус группийн дор Төлбөрийн 

системийн хөгжүүлэлт, өгөгдлийн сангийн 

холболтын оффис, Финтекийн дэд бүтцийн 

оффис, Финтек экосистемийн оффис, Хиймэл 

оюун ухаан хөгжүүлэлтийн оффис, Ногоон 

финтекийн оффис зэрэг хэлтсүүд хамаардаг. 

Сингапурын инновацын хабын гол үйл 

ажиллагаа нь: 

•	 Зохицуулалтын зөвлөгөө, мэдээлэл: 

санхүүгийн салбарт инновац нэвтрүүлэгч 

байгууллагуудад холбогдох зөвлөгөө, 

мэдээллийг хангах үйлчилгээ;

•	 Зохицуулалтын сэндбокс: Сингапурын 

сэндбокс нь уламжлалт сэндбокс, сэндбокс 

экспресс, сэндбокс плас гэсэн гурван 

төрөлтэйгээр үйл ажиллагаа явуулдаг;
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•	 Инновацын санхүүжилт: Сингапурын 

төв банк нь венчер хөрөнгө оруулалтын 

бизнес, ESG технологийн шийдэл, нийгэм, 

салбарын ач холбогдолтой финтекийн 

төслүүдэд 50 хүртэлх хувь, хиймэл оюун 

ухаан, өгөгдлийн шинжилгээний шийдэлд 

30 хүртэлх хувь, үйл ажиллагаандаа 

дижитал шийдэл нэвтрүүлж буй болон 

төслөө турших хүсэлтэй компаниудад 

үйл ажиллагаанаас хамаарсан тодорхой 

хэмжээний санхүүжилт, болон татварын 

хөнгөлөлтүүдийг үзүүлдэг;

•	 Боловсрол, судалгааны төв: санхүүгийн 

инновацтай холбоотой сургалт, 

судалгааны үйл ажиллагаанууд болон 

Финтекийн фестиваль, воркшоп зэрэг үйл 

ажиллагаануудыг зохион байгуулдаг;

•	 Өгөгдлийн сангийн хөгжүүлэлт: тус 

инновацын хабд SGFinDex сингапурын 

санхүүгийн өгөгдлийн сүлжээг хөгжүүлдэг 

бөгөөд энд санхүүгийн байгууллагууд, 

төрийн байгууллагуудад буй хэрэглэгчдийн 

тоон өгөгдөл нэгтгэгддэг. Хэрэглэгчид 

өөрийн санхүүгийн харилцаанд хамаарах 

бүхий л мэдээллийг цахим иргэний 

үнэмлэхээрээ аван санхүүгийн шийдвэр 

гаргалтаа ухаалгаар гаргах боломж бүрдсэн;

•	 Технологийн хөгжүүлэлт: зөвхөн бодлогын 

үйл ажиллагаанаас гадна Сингапурын 

инновацын хабд төв банкны цахим валют, 

цахим төлбөр, тооцооны технологи, ЖДҮ-

ийг дэмжих хиймэл оюун ухаанд суурилсан 

хамтын ажиллагааны платформ, ногоон 

финтекийн шийдлүүд зэргийг хөгжүүлдэг;

•	 Хувийн инновацын хабын зохицуулалт: 

Сингапур улсад хувийн инновацын хабууд 

мөн ажилладаг бөгөөд эдгээр хабуудын 

үйл ажиллагаанд хяналт тавин, хамтран 

ажилладаг. 

Сингапурын инновацын хабт 50 гаруй инновацын 

лаборатори, 1300 гаруй финтекийн компаниуд 

хамрагдан нийт 4.1 тэрбум ам.долларын 

финтекийн хөрөнгө оруулалтыг авсан байна. 

“BIS Инновацын Хаб” - Олон улсын төлбөр 

тооцооны банк

BIS инновацын хаб нь санхүүгийн систем 

мөнгөний болон санхүүгийн зах зээлийн 

тогтвортой байдлыг хангах, санхүүгийн 

технологийн хөгжлийг дэмжихэд төв банкнуудад 

туслах зорилгоор үүсгэн байгуулагдсан. 

Хабын голлох үйл ажиллагаа нь: 

•	 Төв банкны цахим валютын хөгжүүлэлт;

•	 Суптек болон регтек хөгжүүлэлт;

•	 Санхүүгийн зах зээлийн дэд бүтцийн 

хөгжүүлэлт;

•	 Нээлттэй санхүү;

•	 Кибер аюулгүй байдал;

•	 Ногоон санхүү зэргийг хөгжүүлэхэд 

чиглэсэн. 

Тус инновацын хаб нь Европын холбоо 

(Франкпурт болон Парис), Хонконг, Лондон, 

Сингапур, Стогкольм, Швейцар зэрэг газруудад 

салбартай бөгөөд ажлын алба нь Базел хотод 

байрладаг. Харин засаглалын хувьд Олон 

улсын төлбөр тооцооны банкны дор шууд 

харьяалагддаг учир банкны удирдах зөвлөлийн 

гишүүдийн хяналт дор үйл ажиллагаа явуулдаг. 

BIS инновацын хаб нь 2021 оноос хойш нийт 25 

төсөл хэрэгжүүлж буй бөгөөд эдгээр төслүүд нь 

төв банкны цахим валютын систем, төв банкны 

цахим валюттай улсуудын төлбөрийн системийн 

холболт, олон улсын төлбөрийн системийн 

технологи, санхүүгийн зах зээлийн хяналт, 

зохицуулалт, мөнгө угаах болон уур амьсгалын 

эрсдэлийн үнэлгээний системийг хөгжүүлэхэд 

чиглэсэн төслүүд байна. 
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Технологийн хөгжил нь санхүүгийн зах зээлийн 

хүртээмжийг нэмэгдүүлэх, хэрэглэгчдэд 

санхүүгийн бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг амар 

хялбараар хүргэх зэрэг боломжуудаас гадна 

хөгжиж буй улс орнуудад санхүүгийн зах зээл, 

эдийн засгийн хөгжлийн үе шат, цаг хугацааг 

товчлон өндөр хөгжсөн орнуудын эгнээнд 

нэгдэх боломжийг бий болгож байгаа билээ. 

Санхүүгийн салбар нь хүмүүсийн өдөр тутмын 

амьдралын хэрэгцээнээс гадна эдийн засаг, зах 

зээлийн үйл ажиллагааг явуулах гол суваг нь 

болж өгдөг тул нийгэм, эдийн засгийн хөгжлийн 

олон асуудал сайтар хөгжсөн санхүүгийн зах 

зээлийг даган шийдэгдэж байдаг. 

Манай улсын хувьд зах зээлийн эдийн засагт 

шилжээд гуч гаруй жилийг үзэж буй бөгөөд 

санхүүгийн зах зээлийн хөгжил саяхныг хүртэл 

IV. ИННОВАЦЫН ХАБ БАЙГУУЛАХ ХЭРЭГЦЭЭ, ШААРДЛАГА

4.1. ХЭРЭГЦЭЭ, ШААРДЛАГА

Эдийн засгийн 
хөгжил

Ухаалаг 
санхүүгийн төв

Санхүүгийн
хүртээмж

Хариуцлагатай 
хэрэглэгчид

Сургалт, 
судалгааны төв

Регтек, суптекийн 
хөгжүүлэлт

Ногоон фиктекийн 
хөгжил

Регтек, суптекийн 
хөгжүүлэлт

банкны системд төвлөрсөн хөгжлийн хувьд 

удаашралтай байсан. Харин сүүлийн жилүүдэд 

хурдтай тохиож буй финтекийн хувьсгал 

санхүүгийн салбарын өсөлт, хөгжилд эергээр 

нөлөөлж буй бөгөөд иргэд, олон нийт банкны 

үйлчилгээнээс гадна олон төрлийн санхүүгийн 

үйлчилгээг амар, хялбараар шийдэх боломж 

бүрдэж байна. Гэсэн хэдий ч хөгжиж буй улс 

орнуудад байдаг иргэдийн санхүүгийн мэдлэг, 

боловсролын түвшин, дэд бүтэц, хууль эрх 

зүйн орчны суурь сул зэрэг асуудлууд өнөөг 

хүртэл салбарын хөгжлийн гол гацаа болсоор 

байна. Эдгээр асуудлуудыг технологийн 

дэвшлийг ашиглан шийдэх, ухаалаг санхүүгийн 

зах зээлийг хөгжүүлэхэд инновацын хаб нь 

бодлогын чухал хэрэгсэл болно.  
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Инновацын хаб байгуулах хэрэгцээ, шаардлага: 

•	 Эдийн засгийн төрөлжилтийг нэмэгдүүлэх, 

хөгжлийг дэмжих. Манай улс нь уул уурхайн 

бүтээгдэхүүнээс өндөр хамааралтай, далайд 

гарцгүй, ажиллах хүн багатай жижиг эдийн 

засагтай. Эдийн засгийн энэхүү нөхцөлөөс 

шалтгаалан хөдөлмөр ихээр шаардагддаг 

үйлдвэрлэл, худалдааны салбараас 

илүүтэйгээр технологи, капиталд суурилсан 

салбарууд илүү үр ашигтай юм. Санхүүгийн 

салбар нь эдгээр салбаруудын нэг бөгөөд 

финтекийн хөгжлийг дэмжсэнээр эдийн 

засгаа төрөлжүүлэх, мөн финтекийн 

бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ, шийдлийг 

экспортлох бүрэн боломжтой юм. 

•	 Санхүүгийн олон төрөлт үйлчилгээтэй, 

ухаалаг санхүүгийн төв болох. Монгол Улс 

банканд харилцах данстай хэрэглэгчдийн 

тоогоороо өндөр хөгжилтэй орнуудын 

эгнээнд ордог хэдий ч санхүүгийн 

бусад төрлийн үйлчилгээний хүртээмж 

хангалттай хэмжээнд хөгжөөгүй. 2022 

онд Монголбанкнаас явуулсан “Иргэдийн 

санхүүгийн мэдлэгийн түвшин тогтоох” 

судалгааны үр дүнгээс харахад иргэдийн 

дунд хамгийн түгээмэл санхүүгийн 

хэрэглээ нь мөнгө шилжүүлэх, харилцах 

данс ашиглах байсан бол хөрөнгө оруулалт, 

даатгалын бүтээгдэхүүний хэрэглээ 

хангалттай түвшинд хүрээгүй буюу 20 

орчим хувьтай байна. Түүнчлэн насны 

бүтцээр нь авч харахад Z үеийнхэн буюу 

24-өөс доош насныхны дунд цахим зээл, 

криптовалют зэрэг шинээр нэвтэрч буй 

санхүүгийн үйлчилгээний хэрэглээ хамгийн 

өндөр байна. Үүнээс үзэхэд ирэх жилүүдэд 

зах зээлд олон төрөлт санхүүгийн 

үйлчилгээний эрэлт их байхаас гадна, 

бүтээгдэхүүн, үйлчилгээгээ хүргэж чадвал 

зах зээлийн орон зай мөн их буй юм. 

Түүнчлэн сүүлийн жилүүдэд манай улсын 

финтек болон технологийн компаниуд 

бүтээгдэхүүн, үйлчилгээгээ Зүүн өмнөд 

ази, Төв азийн улсууд руу экспортлох 

болсон нь финтек бүтээгдэхүүний зах зээл 

зөвхөн манай улсаас гадна гадаад орчинд 

мөн эрэлттэй байхыг харуулж байна. 

•	 Санхүүгийн хэрэглэгчдийн эрүүл мэнд, 

санхүүжилтийн өндөр өртөг. Монгол Улсын 

хувьд санхүүжилтийн өртөг өндөр бөгөөд 

инфляцын түвшнээс гадна эдийн засаг 

зах зээл дэх нөөц хөрөнгийн ашиглалт, 

зогсонги байдал, мөн үйлчилгээний зардал 

зэрэг олон хүчин зүйлсээс шалтгаалан 

өртөг нь тогтож байдаг. Тийм учраас 

технологийн дэвшлийг ашиглан зах зээл 

дээрх мөнгөний эргэлтийг хурдасгах, 

нөөцийг үр ашигтайгаар зарцуулах 

шинэ төрлийн бүтээгдэхүүн, үйлчилгээг 

нийлүүлэх мөн санхүүгийн компаниудын 

зардлыг бууруулах технологийн шийдлийг 

нэмэгдүүлэх нь санхүүжилтийн өндөр 

өртгийг бууруулах нэг алхам болно. 

Түүнчлэн технологийн дэвшил, санхүүгийн 

үйлчилгээний амар хялбар байдлыг 

даган гарах нэг эрсдэл нь санхүүгийн 

хариуцлагагүй хэрэглээ байдаг бөгөөд 

иргэд зээлийн бүтээгдэхүүн ихээр хэрэглэн 

өрийн дарамтад орох, зээлийн нөхцөлийг 

сайтар судлалгүйгээр, төөрөгдсөн 

шийдвэр гаргах зэрэг олон сөрөг талууд 

сүүлийн жилүүдэд дэлхий дахинаа гарах 

болсон. Иймд хариуцлагатай санхүүгийн 

үйлчилгээ үзүүлэгчид болон хэрэглэгчдийг 

бэлтгэх томоохон үүрэг зохицуулагч 
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байгууллагуудад тулгарч байна. 

•	 Дижитал санхүүгийн боловсрол. 

Санхүүгийн боловсролын асуудлууд дээр 

технологийн боловсрол мөн нэмэгдэн орч 

ирж буй бөгөөд хэрэглэгчид шинэ тутам 

хөгжиж буй төрөл бүрийн цахим санхүүгийн 

үйлчилгээний талаар мэдлэг муутайгаасаа 

болон санхүүгийн залилангийн хохирогч 

болох цахим орчинд өөрсдийн хувийн 

мэдээллийг алдсанаар санхүүгийн хохирол 

амсах зэрэг олон үйл явдал сүүлийн 

жилүүдэд тохиож байна. Тухайлбал 

2021 онд Цагдаагийн ерөнхий газарт 

бүртгэгдсэн 3 хэрэг тутмын нэг нь цахим 

залилантай холбоотой гэмт хэрэг байгаа 

нь цахим залилангийн асуудал манай 

улсын хувьд анхаарах асуудал болж буйг 

илтгэж байна. Иргэдийн цахим санхүүгийн 

боловсролыг олгох, хариуцлагатай 

хэрэглээг нэмэгдүүлэх, залилан, луйврын 

үйл ажиллагааг таних эрсдэлийн системийг 

боловсруулах зэрэг олон үйл ажиллагааг 

инновацын хабд хэрэгжүүлэх боломжтой 

юм. 

•	 Финтекийн сургалт, судалгааны төвийн 

үүргийг гүйцэтгэх. Финтекийн хөгжил 

хурдацтайгаар өрнөн уламжлалт 

санхүүгийн системд томоохон өөрчлөлт 

тохиож буй. Уг хөгжлийг даган боловсон 

хүчнийг чадавхжуулах хэрэгцээ, шаардлага 

мөн нэмэгдэж байна. Сүүлийн жилүүдэд 

гадаадын их дээд сургуулиудад зөвхөн 

финтекийн чиглэлээр мэргэшсэн магистр, 

докторын хөтөлбөрүүд ихээр нээгдэн 

финтекийн дэд салбар бүрээрх сургалт, 

хөтөлбөрийн эрэлт ихээхэн өссөн. Харин 

манай улсын сургалтын хөтөлбөрт 

санхүүгийн технологийн талаарх агуулга 

хангалттай хэмжээнд тусгагдаагүй 

байдаг. Иймд санхүүгийн салбарын 

мэргэжилтнүүдийг бэлтгэх сургалт, 

судалгааны төв зайлшгүй хэрэгтэй юм. 

•	 Регтек болон суптекийн хөгжүүлэлт. Зах 

зээлийн хөгжлийг дагаад санхүүгийн хяналт, 

зохицуулалтад технологийн дэвшлийг 

нэвтрүүлэх, мөн хянан шалгагчдын 

ачааллыг бууруулахад технологи ашиглах 

хэрэгцээ, шаардлага ихээхэн нэмэгдэж буй 

бөгөөд төрийн зохицуулагч байгууллагын 

хувьд уг шилжилт нь томоохон хэмжээний 

өөрчлөлтийг шаардсан тасралтгүй, цогц 

үйл ажиллагаа байдаг. Тийм ч учраас 

санхүүгийн зохицуулагч байгууллагуудын 

суптекийн шилжилтийг ихэвчлэн 

инновацын хаб нь хариуцан хэрэгжүүлэх 

хандлага түгээмэл байна. 

•	 Хамтын ажиллагааны платформ. 

Технологийн дэвшлийн нөлөөгөөр 

санхүүгийн дэд салбар өөр хоорондоо, мөн 

санхүүгийн бус салбартай хослон хөгжиж 

байна. Түүнчлэн санхүүгийн зах зээл хил 

хязгааргүй хөгжин олон улсын зохицуулагч 

байгууллагуудын хамтын ажиллагааг улам 

их шаардах болсон. Технологийн хөгжил нь 

үргэлж зохицуулалтын үйл ажиллагаанаас 

урд явдаг учраас шинэ төрлийн бүтээгдэхүүн, 

үйлчилгээнд тохирсон зохицуулалтын 

орчныг бүрдүүлэхэд технологи хөгжүүлэгч, 

санхүүгийн компаниуд болон бодлого 

гаргагчдын хамтын ажиллагаа зайлшгүй 

шаардагдаж байна. Харин инновацын 

хаб нь санхүү, технологийн компаниуд, 

зохицуулагч байгууллагууд, эрдэмтэн 

судлаачид, хөрөнгө оруулагчдыг холбосон 

хамтын ажиллагааны платформын үүргийг 

гүйцэтгэдэг. 
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Санхүүгийн зохицуулах хороо нь 2021 оноос 

эхлэн сэндбоксын орчныг хөгжүүлж эхэлсэн 

бөгөөд 2022 оноос эхлэн сэндбоксын албыг 

байгуулан сэндбоксод оролцох хүсэлтийг 

хугацаа харгалзалгүй хүлээн авч эхэлсэн. 

Өнгөрсөн 1 жил гаруйн хугацаанд сэндбоксын 

албанд бүтээгдэхүүн, үйлчилгээгээ турших 

нийт 15 хүсэлт ирсэн. Үүнээс гадна өөрсдийн 

хөгжүүлж буй бүтээгдэхүүн, үйлчилгээтэй 

холбоотой бодлого, зохицуулалтын орчны 

талаас зөвлөгөө, мэдээлэл авахаар хандах 

тохиолдол их байгаа бөгөөд сэндбоксын алба 

нь 2022 оноос хойш нийт 18 компанитай 47 

удаагийн уулзалтыг зохион байгуулсан байна. 

Энэ нь зах зээл дээр сэндбокс зохицуулалтаас 

гадна бусад төрлийн дэмжлэг, үйлчилгээний 

эрэлт өндөр буйг харуулж байна. 

4.2. ДАВУУ БОЛОН СУЛ ТАЛ

Финтек инновацын хаб нь санхүүгийн технологийн хөгжлийг дэмжихийн сацуу комплаенсыг нь 

хангуулж, зохицуулалтын орчныг нь давхар хөгжүүлж байдгаараа гол давуу талыг үүсгэдэг. Финтек 

инновацын хабын давуу болон сул талыг дор харууллаа. 

Давуу тал: 

•	 Инновацыг дэмжинэ: инновацын 

хаб, сэндбокс зохицуулалт нь санхүү, 

технологийн компаниудад хууль, эрх зүйн 

орчны эрсдэлээс айлгүйгээр бүтээгдэхүүн, 

үйлчилгээгээ хөгжүүлэх боломжийг 

олгодог;

•	 Зохицуулалтын орчны тодорхой бус 

байдлыг бууруулна;

•	 Шинэ төрлийн үйлчилгээг зах зээлд 

амжилттай нэвтрүүлэх үйл явцыг 

хурдасгана;

•	 Хамтын ажиллагааг бэхжүүлэн, илүү үр 

ашигтай зах зээлийг үүсгэнэ;

•	 Хэрэглэгчид, хөрөнгө оруулагчдын эрх 

ашгийг хамгаална: инновацын хабын 

оролцогчид нь тодорхой шаардлага, 

стандартыг дагаж мөрддөг учир шинэ 

тутам үүсэж буй эрсдэлээс хэрэглэгчийг 

хамгаална;

•	 Эдийн засгийн өсөлтийг дэмжиж, хөрөнгө 

оруулалтыг татна. 

Сул тал:

•	 Инновацын хабыг ажиллуулах нь хүний 

нөөц их шаарддаг бөгөөд чадварлаг 

мэргэжилтнүүдийг татаж ажиллуулах нь 

хүний нөөцийн зардлыг өсгөдөг;

•	 Инновацын хаб нь олон төрлийн 

оролцогчдын хамтын ажиллагааны талбар 

болдог учраас тэдгээрийн харилцааг 

зохицуулахад ихээхэн хүчин чармайлт 

шаарддаг;

•	 Өгөгдлийн нууцлал, аюулгүй байдлыг 

хамгаалах нь инновацын хаб болон 

оролцогч бүхий л талуудын хувьд хамгийн 

томоохон сорилт болж буй;

•	 Уламжлалт санхүүгийн байгууллагууд 

болон финтекийн компаниуд хоорондын 

ашиг сонирхлыг тэнцүүлэх сорилт 

тулгардаг;

•	 Инновацын хабыг амжилттай ажиллуулахад 

олон улсын болон бүс нутгийн хамтын 

ажиллагаа ихээхэн шаардагддаг. 
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4.3. ЭРСДЭЛИЙН МЕНЕЖМЕНТ 

Зохицуулалтын орчны болон комплаенсын эрсдэл

•	 Эрсдэл: зохицуулалтын орчинд гарч буй өөрчлөлт, шаардлагууд нь инновацын хабын үйл 

ажиллагаанд нөлөөлөх боломжтой;

•	 Хариу арга хэмжээ: зохицуулагч байгууллагууд, төрийн бодлого гаргах байгууллагуудтай нягт 

хамтын ажиллагааг тогтоох, зохицуулалтын орчинд тохиож буй өөрчлөлт, хувьслын талаар 

тогтмол мэдээлэлтэй байж хариу арга хэмжээг тухай бүр аван, үйл ажиллагаагаа нийцүүлэх.

Санхүүжилтийн эрсдэл

•	 Эрсдэл: санхүүжилт тасалдсанаар хабын үйл ажиллагааг явуулахад хүндрэл үүсэх

•	 Хариу арга хэмжээ: засгийн газрын дэмжлэг, олон улсын байгууллагуудын тусламж, болон 

хөрөнгө оруулагчдаас санхүүжилт татах тасралтгүй механизмыг бүрдүүлэн, санхүүгийн 

төлөвлөлтийг сайтар гаргах;

Технологи болон аюулгүй байдлын эрсдэл

•	 Эрсдэл: өгөгдлийн аюулгүй байдал, кибер аюулгүй байдал болон технологийн тасралтгүй 

үйл ажиллагаанд эрсдэл үүсэх;

•	 Хариу арга хэмжээ: мэдээллийн аюулгүй байдал, кибер аюулгүй байдлыг хамгаалах бодлого, 

заавар, стандартыг мөрдөж, холбогдох аудитыг тогтмол хийлгэх;

Нэр хүндийн эрсдэл

•	 Эрсдэл: инновацын хабын үйл ажиллагаа буруу явагдах, алдаа гарсан тохиолдолд бүтэн 

салбарын хэмжээнд хэрэглэгчдийн итгэх итгэлийг бууруулах эрсдэлтэй;

•	 Хариу арга хэмжээ: инновацын хабын үйл ажиллагаа болон оролцогчдын дунд ёс зүйн кодыг 

боловсруулан мөрдүүлэх, хабын үйл ажиллагааны нээлттэй байдлыг хангах;

Хүний нөөцийн эрсдэл

•	 Эрсдэл: чадварлаг хүний нөөцийг татан ажиллуулах нь хабын үйл ажиллагаанд шууд 

нөлөөлнө;

•	 Хариу арга хэмжээ: хүний нөөцөө чадавхжуулах сургалтыг тогтмол зохион байгуулах, 

их дээд сургуулиудтай хамтын ажиллагаа тогтоох, төрөл бүрийн менторшип, дадлагын 

хөтөлбөрүүдийг хэрэгжүүлэх.
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Гадаад эрсдэл

•	 Эрсдэл: финтекийн үйл ажиллагаа нь улам бүр хил хязгааргүй болж буй учраас гадаад 

эрсдэл нэмэгдэх;

•	 Хариу арга хэмжээ: олон улсын зохицуулалтын стандартуудыг мөрдлөг болгох, олон улсын 

хамтын ажиллагааг өргөжүүлэх.

Зах зээлийн эрсдэл

•	 Эрсдэл: инновацын хаб ажилласнаар финтек салбарын хөгжлийг батлан даахгүй бөгөөд 

бусад зах зээлийн эрсдэлийг харгалзан үзэх шаардлагатай;

•	 Хариу арга хэмжээ: финтекийн дэд салбар хооронд тэргүүлэх ач холбогдлоор нь эсхүл 

эрсдэлийн түвшнээр нь ангилан, зах зээлийн төвлөрлийг бууруулах, өрсөлдөөнийг дэмжих 

бодлого хэрэгжүүлэх; 

Талууд хоорондын хамтын ажиллагааны эрсдэл

•	 Эрсдэл: инновацын хабын оролцогч талуудын хооронд зөрчил үүсэх;

•	 Хариу арга хэмжээ: хабын үйл ажиллагаа болон оролцогч талуудтай харилцахтай холбоотой 

харилцааг хууль, дүрэм, журам, гэрээний харилцаагаар сайтар тодорхойлох, маргаан 

шийдвэрлэх механизмтай байх;

Засаглалын эрсдэл

•	 Эрсдэл: засаглалын эрсдэл үүсэх, шийдвэр гаргалт удаашрах;

•	 Хариу арга хэмжээ: хабын байгууллагын бүтэц, чиг үүргийг нарийвчлан тодорхойлох, удирдах 

зөвлөл, хөндлөнгийн хяналтын зөвлөлийг байгуулан, үйл ажиллагаанд нь хяналт тавих;

Улс төр, эдийн засгийн эрсдэл

•	 Эрсдэл: засгийн газрын бодлого, эдийн засгаас шалтгаалан хабын үйл ажиллагаа, 

санхүүжилтэд эрсдэл үүсэх;

•	 Хариу арга хэмжээ: санхүүжилтийн олон эх үүсвэртэй болох, эдийн засгийн уналтын үед 

хэрэгжүүлэх үйл ажиллагааны төлөвлөгөө, эрсдэлийн баримт бичигтэй болох.
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Инновацын хаб нь санхүүгийн зах зээлийн 

оролцогчид, бизнес эрхлэгчид, гарааны 

компаниудыг финтекийн салбарт нэвтрэх, 

хамтран ажиллах, суралцах, инновацыг 

нэвтрүүлэхэд туслах платформ юм.

Финтекийн инновацын хабын гол зорилго 

нь Монгол Улсын санхүүгийн зах зээлийн 

хөгжлийг хурдасгах, бүс нутагтаа тэргүүлэх 

финтекийн зах зээлийг хөгжүүлэхэд 

V. ИННОВАЦЫН ХАБ

5.1. ҮНДСЭН ЗОРИЛГО, ЗОРИЛТ

бодлого, зохицуулалтын туслалцаа үзүүлэх, 

шинэлэг санаа, бүтээгдэхүүн үйлчилгээгээ 

турших боломжийг олгох, салбарын хөрөнгө 

оруулалтыг нэмэгдүүлэх, санхүүгийн систем дэх 

өгөгдлийн санг хөгжүүлэх, финтек салбарын 

мэргэжилтнүүдийг чадавхжуулах, судалгаа, 

шинжилгээг нэмэгдүүлэх, олон нийтийн 

дижитал санхүүгийн боловсролыг нэмэгдүүлэх 

үндсэн зорилготойгоор ажиллана. 

5.2. ҮНДСЭН БҮРЭЛДЭХҮҮН

Манай улсад үйл ажиллагаа явуулдаг бусад 

төрлийн инновацын хаб, гарааны бизнесүүдэд 

зориулсан хурдасгуур хөтөлбөрүүдээс ялгаатай 

нь финтек инновацын хаб нь зөвхөн санхүүгийн 

салбар дахь технологи, инновацад чиглэснээс 

гадна санхүүгийн салбарын зохицуулалт, 

хяналтын орчныг цаг үеийн өөрчлөлтөд 

нийцүүлэх, оролцогч байгууллагуудын шинэ 

бүтээгдэхүүн, үйлчилгээнд тохирсон бодлого, 

зохицуулалтын орчны зөвлөгөөг өгөх мөн 

зохицуулалт, хяналтын технологи регтек, 

суптекийг хөгжүүлэхэд чиглэж ажиллах болно. 

Зохицуулагч байгууллагууд

	9 Зөвлөх 
компаниуд

	9Эрдэмтэн 
судлаачид

	9Олон улсын 
байгууллагууд

	9Мэдлэг 
солилцох 
сүлжээ

Зөвлөгөө, мэдээлэл

Суптек, ректек хөгжүүлэлт

Өгөгдлийн сангийн хөгжүүлэлт

Судалгаа, шинжилгээ, TechSprint

Сургалт, хөтөлбөр

Хамтын ажиллагаа, 
хурдасгуур хөтөлбөрүүд

СЭНДБОКС

ИННОВАЦЫН ХАБ

Төрийн бусад байгууллагууд

СЗХ Монголбанк Сангийн яам

Санхүүгийн 
компаниуд

Технологийн
компаниуд

Үүрэг холбооны 
операторууд

Дэд бүтцийн 
байгууллагууд

Салбарын  
холбоод

Хөрөнгө  
оруулагчид Хэрэглэгчид
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Инновацын хабын үйл ажиллагаа нь дараах 

чиглэлд хамаарна: 

•	 Шинэ технологи, инновацыг хөгжүүлэгч 

санхүү, технологийн компаниудад бодлого, 

зохицуулалтын орчинтой холбоотой 

зөвлөгөө, мэдээллийг өгөх;

•	 Сэндбоксын үйл ажиллагааг хэрэгжүүлэх;

•	 Суптекийн хөгжүүлэлт;

•	 Санхүүгийн системийн нэгдсэн тоон 

өгөгдлийн сангийн хөгжүүлэлт;

•	 Санхүүгийн технологийн судалгаа, 

шинжилгээг гүйцэтгэх, шинэлэг санаа, 

инновацын уралдаан зохион байгуулах;

•	 Салбарын оролцогчдыг чадавхжуулах, 

боловсон хүчний сургалтууд болон 

хэрэглэгчдийн дижитал санхүүгийн 

боловсролыг нэмэгдүүлэх сургалт, арга 

хэмжээг зохион байгуулах;

•	 Гадаад болон дотоод хамтын ажиллагааг 

өргөжүүлэх, “Дэлхийн санхүүгийн инновацын 

сүлжээ”, “Санхүүгийн хүртээмжийн 

нийгэмлэг”, “Азийн хөгжлийн банк” болон 

бусад олон улсын байгууллагуудтай хамтран 

ажиллаж салбарын хөгжлийг дэмжсэн төсөл, 

хөтөлбөр хэрэгжүүлэх;

•	 Финтек компаниудыг хөрөнгө оруулагчтай 

холбох арга хэмжээнүүдийг зохион 

байгуулах;

•	 Ногоон финтекийн хөгжлийг дэмжсэн үйл 

ажиллагаа явуулах.  

5.3. ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ СХЕМ, ЗУРАГЛАЛ

СЭНДБОКСЫН ЗӨВЛӨЛИННОВАЦЫН ХАБ

СЗХ

Финтек инновацын хаб нь 

Санхүүгийн зохицуулах 

хорооны чиг үүргийн дор 

харьяалагдан үйл ажиллагаа 

явуулах бөгөөд Санхүүгийн 

тогтвортой байдлын зөвлөл, 

төрийн бусад байгууллагууд 

бодлогын чиглэл өгөн 

ажиллана. Сэндбоксын 

зөвлөл нь сэндбоксод 

бүтээгдэхүүн, үйлчилгээ 

туршихтай холбоотой 

харилцаа болон инновацын 

хабын бусад үйл ажиллагаанд 

шийдвэр гаргах, зөвлөгөө 

өгөх, дэмжлэг үзүүлэх 

байдлаар оролцож ажиллана.  

Төрийн бусад байгууллагууд
Монголбанк

СТБЗ
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Аливаа төслийн хэрэгжилт, амжилтад 

оролцогч талуудын шинжилгээ чухал үүрэгтэй 

бөгөөд төслийн оролцогчдын сонирхол болон 

нөлөөлөл дээр үндэслэн төслийг хэрэгжүүлэх, 

танилцуулах ажлуудыг төлөвлөдөг. Финтек 

инновацын хаб байгуулахад өндөр сонирхолтой, 

өндөр нөлөөтэй оролцогчид нь Санхүүгийн 

зохицуулагч байгууллагууд болон холбогдох 

бусад төрийн байгууллагууд, Сэндбоксын 

зөвлөл, алба, олон улсын байгууллагууд финтек 

болон инновац нэвтрүүлэхээр төлөвлөж буй 

дундаас дээш хэмжээтэй санхүүгийн компаниуд 

5.4. ОРОЛЦОГЧ ТАЛУУДЫН ШИНЖИЛГЭЭ

зэрэг юм. Харин аль хэдийн зах зээлд томоохон 

байр суурь эзэлсэн салбарын томоохон 

оролцогчид, их өгөгдөлд суурилсан бизнесүүд 

болон холбогдох төрийн байгууллагууд, албан 

хаагчид нь төслийн амжилтад өндөр нөлөө 

үзүүлэх бага сонирхолтой этгээдүүд байж 

болно. Иймд эдгээр оролцогчдын сонирхлыг 

нэмэгдүүлэх, инновацын хабын ач холбогдлыг 

таниулах, эерэг нөлөөллийг нь ашиглах, эсхүл 

сөрөг нөлөөллийг нь бууруулах зэрэг ажлуудыг 

төлөвлөн хэрэгжүүлэх шаардлагатай юм. 

Зураг 10. Инновацын хаб байгуулахад оролцогч талуудын шинжилгээ

Жижиг финтек компаниуд, 
гарааны бизнесүүд

Хэрэглэгчид
Эрдэмтэн, судлаачид

Мэргэжлийн холбоод

Сэндбоксын зөвлөл

Сэндбоксын алба
Санхүүгийн зохицуулах хороо 

Монголбанк
Сангийн яам

Харилцаа холбооны зохицуулах хороо

Дундаас дээш 
хэмжээтэй финтек болон 
технологийн компаниуд 

Олон улсын 
байгууллагууд

Хөрөнгө оруулагчид

Өөрийгөө зохицуулах 
байгууллагууд

Хэвлэл мэдээллийн 
хэрэгслүүд

Салбарын том тоглогчид, 
Холбогдох холбоод

Консерватив үзэлтэй төрийн 
байгууллагууд, хянан шалгагчид

Их өгөгдөлд суурилсан 
бизнесүүд

Финтек салбарт хамаарах 
зохицуулалтгүй үйл ажиллагаа 

явуулж буй компаниуд

Уламжлалт санхүүгийн 
байгуулагууд

Бага нөлөө

Ба
га

 с
он

ир
хо

л
Өн

дө
р 

со
ни

рх
ол

Өндөр нөлөө
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5.5. ЗАСАГЛАЛ, АЖИЛЛАХ ЗАРЧИМ

Финтек инновацын хабыг байгуулах зарчмын 

хувьд дараах 2 хэлбэрийг санал болгож буй 

бөгөөд аль, аль нь өөрсдийн давуу болон сул 

талуудтай юм. Үүнд: 

1.	 Инновацын хабыг Санхүүгийн зохицуулах 

хорооны бүтцэд оруулан мэдээллийн 

технологийн хэлтэс, сэндбоксын алба 

зэргийг багтаасан газар хэлбэрээр үйл 

ажиллагааг явуулах. 

•	 Давуу тал: Дэлхий даяар үйл ажиллагаа 

явуулж буй финтекийн инновацын 

хабуудын дийлэнх нь энэ хэлбэрээр үйл 

ажиллагаа явуулж буй бөгөөд финтек 

компаниудад бодлогын зөвлөгөө, 

мэдээлэл өгөх, суптекийг хөгжүүлэх, 

өгөгдлийн сан болон судалгаа, 

шинжилгээг хөгжүүлэхэд бусад газар, 

нэгжтэйгээ хамтран ажиллахад илүү 

хялбар бөгөөд цогц үйл ажиллагаа 

болдог. Мөн энэ хэлбэрээр инновацын 

хабыг байгуулах нь хэрэгжүүлэх 

хугацаа, төсвийн хувьд харьцангуй бага 

шаардана. 

•	 Сул тал: Инновацын хаб нь Санхүүгийн 

зохицуулах хорооны дор хамаарснаар 

төсвийн санхүүжилтээр үйл 

ажиллагаагаа явуулах бөгөөд гаднын 

төсөл, хөтөлбөрүүдийг хэрэгжүүлэх, 

хөрөнгө оруулалт татах бүхий л үйл 

явц нь төсвийн асуудал эрхэлсэн 

төрийн захиргааны байгууллагатай 

холбогдоно. Төсөв, санхүүгийн 

хязгаарлагдмал байдлаас шалтгаалан 

чадварлаг хүний нөөцийг татах, хабын 

үйл ажиллагааг тасралтгүй хөгжүүлэх 

зэрэгт хязгаарлалт үүсэх эрсдэлтэй. 

•	 Боломж: Инновацын хабын 

албан хаагчдыг итгэлцүүрээр 

тогтоон цалинжуулах, олон улсын 

байгууллагуудтай боловсон хүчнийг 

чадавхжуулах болон техник 

туслалцааны хөтөлбөр зэргээр хамтран 

ажиллах. 

2.	 Инновацын хабыг Санхүүгийн зохицуулах 

хорооны харьяа бие даасан төв болгон 

байгуулах. 

•	 Давуу тал: Инновацын хабын эхлэлийн 

зардлыг санхүүжүүлэн, үйл ажиллагааг 

нь жигдэлсэн тохиолдолд санхүүгийн 

хувьд харьцангуй чадавхтайгаар үйл 

ажиллагаа явуулах боломжтой. Түүнчлэн 

бодлого, шийдвэр гаргалтын хувьд 

харьцангуй бие даасан шинжтэйгээр 

улс төрийн нөхцөл байдлаас нөлөөлөл 

багатайгаар ажиллах боломж бүрдэнэ. 

•	 Сул тал: Бусад төрийн байгууллагууд 

болон зохицуулалтын байгууллагуудын 

газар нэгж, албан хаагчидтай хамтын 

ажиллагааг үр дүнтэйгээр удирдан 

зохион байгуулахад хүндрэл учрах 

боломжтой. Шийдвэр гаргалтын хувьд 

илүү хариуцлага хүлээнэ. 

•	 Боломж: Чадварлаг менежментийн 

болон удирдах зөвлөлийн багийг 

бүрдүүлэн ажиллах. 

Инновацын хаб нь голлон хэрэгжүүлэх үйл 

ажиллагааныхаа хүрээнд дараах газар эсхүл 

хэлтэст хуваагдан үйл ажиллагаа явуулах бөгөөд 

тусдаа бие даасан байдлаар үйл ажиллагаа 

явуулах тохиолдолд санхүү, хүний нөөц, үйл 

ажиллагаа хариуцсан газар болон удирдах 

зөвлөл, хараат болон хараат бус гишүүд гэсэн 

нэмэлт бүрэлдэхүүн орж ирнэ. 
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Зураг 11. Инновацын хабын бүтэц /санал/

Инновацын хаб байгуулахтай холбоотой 

хэрэгжүүлэх үйл ажиллагааны ерөнхий 

төлөвлөгөөг доорх хүснэгтэд харуулсан 

ба энд хабыг байгуулан үйл ажиллагааг 

нь жигдлэх хүртэл нийт 3 жилийн хугацаа 

шаардагдана гэж үзэн төлөвлөлтийг 

VI. ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ БОЛОН САНХҮҮГИЙН ТӨЛӨВЛӨГӨӨ

гаргасан. Үйл ажиллагааны төлөвлөгөөнд 

Инновацын хабыг бие даасан бүтэцтэй байгуулах 

эсхүл Санхүүгийн зохицуулах хорооны бүтцэд 

байгуулах эсэхээс хамааран өөрчлөлт орох 

боломжтой. 

ИННОВАЦЫН ХАБ

Судалгаа, 

хөгжүүлэлтийн баг

Сэндбоксын баг Мэдээллийн 

технологийн баг

Хамтын 

ажиллагааны баг

Зөвлөгөө, 

мэдээллийн баг
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Хүснэгт 4. Үйл ажиллагааны ерөнхий төлөвлөгөө

№ Үйл ажиллагаа Тайлбар Хугацаа Хариуцагч

1
Суурь судалгааг 
гүйцэтгэх

Төслийн суурь судалгааг гүйцэтгэх, 
инновацын хабын голлох үйл ажиллагааг 
эцэслэн тогтоох, талуудтай холбоо тогтоох.

1-3 сар

Төслийг хэрэгжүүлэх ажлын 
хэсэг /СЗХ-оос томилогдоно, 
холбогдох бусад төрийн 
байгууллагын төлөөллийг 
оролцуулна/

2
Хууль, эрх 
зүйн харилцааг 
зохицуулах

Инновацын хабыг байгуулахад шаардлагатай 
хууль, эрх зүйн өөрчлөлт, холбогдох 
дүрэм, журам, бодлогын баримт бичгийг 
боловсруулах ажлыг эхлүүлэх

3-6 сар
Төслийг хэрэгжүүлэх ажлын 
хэсэг

3

Инновацын 
хабыг 
загварчлах, 
хөгжүүлэх

Суурь судалгаанд үндэслэн Инновацын 
хабын бодлого, үйл ажиллагааны хүрээг 
эцэслэн тогтоох, холбогдох баримт бичгийг 
эцэслэх. Сэндбокс зохицуулалтыг хабруу 
шилжүүлэх.

4-9 сар

Төслийг хэрэгжүүлэх ажлын 
хэсэг болон холбогдох 
төрийн болон төрийн бус 
байгууллагууд, гадаадын 
зөвлөхүүд

4

Менежментийн 
баг, хүний 
нөөцийг 
бүрдүүлэх

Инновацын хабын боловсон хүчнийг сонгон 
шалгаруулах, холбогдох баримт бичиг, 
ажлын байрны тодорхойлолтыг эцэслэн 
батлах.

10-12 сар
Төслийг хэрэгжүүлэх ажлын 
хэсэг болон Сэндбоксын 
зөвлөл

5
Инновацын 
хабыг нээх

Инновацын хабын үйл ажиллагааг эхлүүлэн, 
олон нийтэд таниулах компанит ажлуудыг 
өрнүүлэх.

13-р сар

Инновацын хабын бүрэлдэхүүн 
болон төслийг хэрэгжүүлэх 
ажлын хэсэг, СТБЗ, 
Сэндбоксын зөвлөл

6

Боловсон 
хүчнийг 
чадавхжуулах 
хөтөлбөрийг 
хөгжүүлэх

Инновацын хаб дээр хэрэгжүүлэх боловсон 
хүчнийг чадавхжуулах болон бусад 
нэтворкинг арга хэмжээнүүдийн хөтөлбөрийг 
боловсруулах.

14-24 сар
Инновацын хабын бүрэлдэхүүн 
болон гадаадын зөвлөхүүд

7
Хурдасгуур 
хөтөлбөрүүдийг 
хөгжүүлэх

Инновацын хабт хэрэгжүүлэх төслүүдийг 
боловсруулан, батлах сэндбоксын үйл 
ажиллагааг тасралтгүй явуулах, өгөгдлийн 
сан болон регтек, суптекийг хөгжүүлэлтийг 
эхлүүлэх.

14-36 сар
Инновацын хабын бүрэлдэхүүн 
болон гадаадын зөвлөхүүд

8

Экосистемийг 
хөгжүүлэх, олон 
нийтэд таниулах 
ажлыг эхлүүлэх

Финтек экосистемийг хөгжүүлэх 
төрөл бүрийн арга хэмжээг салбарын 
оролцогчидтой хамтран зохион байгуулах, 
хөрөнгө оруулалт татах үйл ажиллагааг 
эхлүүлэх.

25-36 сар
Инновацын хабын бүрэлдэхүүн 
болон салбарын оролцогчид

9 Хяналт, үнэлгээ

Төслийн хэрэгжилтийг үнэлэх гүйцэтгэлийн 
шалгуур үзүүлэлтийг боловсруулан төслийн 
хэрэгжилтийг тухай бүр үнэлэн, тайлагнаж 
ажиллах.

Төслийн 
турш

Төслийг хэрэгжүүлэх ажлын 
хэсэг болон холбогдох төрийн 
байгууллагууд
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Дээрх хүснэгтэд харуулсан ерөнхий үйл 

ажиллагааны төлөвлөгөөнд хамааруулан 

инновацын хабыг үүсгэн байгуулахад 

шаардлагатай эхлэлийн төсвийг дараах 

байдлаар ерөнхийлөн гаргасан бөгөөд 

инновацын хабыг байгуулах хэлбэр тодорхой 

болон хэрэгжүүлэх үйл ажиллагааны төлөвлөгөө 

нарийвчлан батлагдсаны дараагаар хаб үүсгэн 

байгуулах төсөв болон үйл ажиллагааны 

санхүүгийн төлөвлөгөөг боловсруулна. 

Хүснэгт 5. Инновацын хаб үүсгэн байгуулах төсвийн санал

Хүлээгдэж буй үр дүн Хэрэгжүүлэх үйл ажиллагаа
Төсвийн санал /

ам.доллар/

Суурь судалгаа, холбогдох 
тайлан

Төслийн суурь судалгааг гүйцэтгэх, инновацын хабын 
голлох үйл ажиллагааг эцэслэн тогтоох, талуудтай холбоо 
тогтоох.

500,000 ам.доллар

Төслийг хэрэгжүүлэх үйл 
ажиллагааны төлөвлөгөө, 
батлагдсан төсөв болон 
холбогдох баримт бичиг.

Суурь судалгаанд үндэслэн Инновацын хабын бодлого, 
үйл ажиллагааны хүрээг эцэслэн тогтоох, холбогдох 
баримт бичгийг эцэслэх. Сэндбокс зохицуулалтыг хаб руу 
шилжүүлэх.

2,000,000 ам.доллар

Ажлын байрны тодорхойлолт 
болон хүний нөөцийн 
төлөвлөлт.  

Инновацын хабын боловсон хүчнийг сонгон шалгаруулах, 
холбогдох баримт бичиг, ажлын байрны тодорхойлолтыг 
эцэслэн батлах.

250,000 ам.доллар

Холбогдох тайлан. 
Инновацын хабын үйл ажиллагааг эхлүүлэн, олон нийтэд 
таниулах компанит ажлуудыг өрнүүлэх.

100,000 ам.доллар

Холбогдох хөтөлбөр, тайлан, 
баримт бичиг. 

Инновацын хаб дээр хэрэгжүүлэх боловсон хүчнийг 
чадавхжуулах болон бусад нэтворкинг арга хэмжээнүүдийн 
хөтөлбөрийг боловсруулах.

500,000 ам.доллар

Холбогдох төсөл, хөтөлбөр, 
тайлан, баримт бичиг болон 
өгөгдлийн сан, платформ. 

Инновацын хабт хэрэгжүүлэх төслүүдийг боловсруулан, 
батлах сэндбоксын үйл ажиллагааг тасралтгүй явуулах, 
өгөгдлийн сан болон регтек, суптекийг хөгжүүлэлтийг 
эхлүүлэх.

1,000,000 ам.доллар

Холбогдох тайлан, баримт 
бичиг.

Финтек экосистемийг хөгжүүлэх төрөл бүрийн арга хэмжээг 
салбарын оролцогчидтой хамтран зохион байгуулах, 
хөрөнгө оруулалт татах үйл ажиллагааг эхлүүлэх.

500,000 ам.доллар

Холбогдох тайлан, баримт 
бичиг.

Төслийн хэрэгжилтийг үнэлэх гүйцэтгэлийн шалгуур 
үзүүлэлтийг боловсруулан төслийн хэрэгжилтийг тухай 
бүр үнэлэн, тайлагнаж ажиллах.

150,000 ам.доллар

Нийт 5,000,000 ам.доллар



САНХҮҮГИЙН ЗОХИЦУУЛАХ ХОРОО
СУДАЛГААНЫ ТОВХИМОЛ2023

   135

ЭХ СУРВАЛЖ

1.	 Bar Lev, Maha, and Topliceanu. 2022. Financial frauds’ victim profiles in developing countries. 

Frontiers in Psychology. 

2.	 Bank of Mongolia, “Иргэдийн санхүүгийн мэдлэгийн түвшин тогтоох судалгаа”, 2022

3.	 Buckley, W.Arner, and Veidt. 2020. Building FinTech Ecosystems: Regulatory Sandboxes, Inno-

vation Hubs and Beyond. Washington University Journal of Law and Policy, Vol.61.

4.	 Batchimeg Batbold, “People-Centered Policy Research for the FLPFI Fellowship”, 2023

5.	 National Research and Consulting Center (NRCC), “Санхүүгийн хэрэглэгчийн итгэлийг тандах 

судалгаа”, 2019

6.	 National Statistical Office, available from https://www.nso.mn/mn

7.	 “Залилагчид боломж бүү олго”, 2022 (accessed May 18, 2023); available from https://police.

gov.mn/a/5888

8.	 “Бэлтэс мөрөнгийн хохирлын хэмжээ 250 тэрбум төгрөг давжээ”, 2022 (accessed May 18, 

2023); available from https://itoim.mn/article/pekFL/34925



ФИНТЕК ЗОХИЦУУЛАЛТЫН ИННОВАЦ ХАБ БАЙГУУЛАХ ТӨСЛИЙН СУУРЬ СУДАЛГАА

136   

ХАВСРАЛТ I. ИННОВАЦЫН ХАБ БАЙГУУЛАХ БОДЛОГЫН САНАЛ 

/АНГЛИ ХЭЛ ДЭЭР/

Establishing a FinTech Innovation Hub in Mongolia: Unlocking Smart and Inclusive Financial System

Sandbox Unit, Market Research and Development Department, 

Financial Regulatory Commission of Mongolia

Key words: accessibility, innovation, financial fraud

Executive Summary 

The incidence of financial fraud in Mongolia is increasing, which is eroding trust in the financial system. 

There are several factors contributing to this problem, including limited investment opportunities, 

insufficient financial education, and a lack of accessible and reliable financial services. To tackle 

this issue, the proposal is to establish a fintech innovation hub. This hub would utilize technology 

and foster collaboration among various stakeholders with the goal of bolstering security measures, 

advancing financial literacy, and expanding access to secure financial services.

Problem Statement and Context 

The occurrence of financial fraud cases in Mongolia has seen a concerning increase. Shocking 

statistics reveal that one out of every four reported crimes to the national police agency is related to 

financial fraud1. However, accurately determining the total number of victims and instances of fraud 

remains challenging, as many incidents go unreported unless the victims step forward to report them.

Estimating the overall financial losses due to fraud is difficult due to the lack of available statistics. 

Nevertheless, in one notable case in Khuvsgul province, the northernmost region of Mongolia, it is 

estimated that approximately 2,500 individuals, which accounts for 20 percent of the town's total 

population, suffered losses totaling around 250 billion MNT2. Heartbreakingly, some victims have lost 

their entire savings, including funds intended for their children's education, homes, and money set 

aside for urgent healthcare expenses, as mentioned by a few victims3.

Furthermore, in interviews with six individuals, four of them disclosed that they personally encountered 

various forms of financial fraud, such as Ponzi schemes and suspicious cryptocurrency activities of 

unknown origins4. These findings clearly demonstrate that financial fraud has become a significant 

concern within the country, eroding the trust and confidence of individuals in the financial system. The 

rising incidence of financial fraud underscores the urgent need to address the existing vulnerabilities 

1	 “Залилагчид боломж бүү олго”, 2022 (accessed May 18, 2023); available from https://police.gov.mn/a/5888.
2	 National Statistical Office, available from https://www.nso.mn/mn.
3	 “Бэлтэс мөрөнгийн хохирлын хэмжээ 250 тэрбум төгрөг давжээ”, 2022 (accessed May 18, 2023); available from 

https://itoim.mn/article/pekFL/34925.
4	 Batchimeg Batbold, “People-Centered Policy Research for the FLPFI Fellowship”, 2023.
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in Mongolia's financial system. It calls for proactive measures to enhance the security and integrity of 

financial transactions, protect the rights of consumers, and foster a trustworthy environment for financial 

activities. 

Key Causes

People's involvement in financial fraud activities 

can be motivated by various factors, including 

their financial circumstances, the availability of 

financial resources and services, their perceptions 

of financial systems and institutions, the desire 

for long-term financial security for their families, 

and their psychological circumstances (Bar Lev, 

Maha, and Topliceanu, 2022). During interviews, 

individuals mentioned that the easy accessibility 

of fraudulent investment opportunities and their 

lack of awareness played a role in attracting their 

interest. Additionally, they hoped to generate 

profits by investing their available cash or cash 

equivalents5.

The Covid-19 pandemic prompted the Mongolian 

government and central bank to implement 

expansionary policies, resulting in increased 

overall money supply and reduced interest rates. 

As a result of these policies, individuals have more 

cash or cash equivalents to invest. Prior to the 

pandemic, people in Mongolia typically favored 

saving their surplus income rather than investing 

in financial markets6.

Based on observations, it can be hypothesized that 

these market conditions, combined with limited 

financial and digital literacy, likely contribute to 

individuals engaging in financial fraud activities7. 

5	 Ibid.
6	 National Research and Consulting Center (NRCC), 

“Санхүүгийн хэрэглэгчийн итгэлийг тандах судалгаа”, 
2019.

7	 Bank of Mongolia, “Иргэдийн санхүүгийн мэдлэгийн 
түвшин тогтоох судалгаа”, 2022.

The absence of easily accessible and secure 

financial services may drive some individuals to 

take greater risks with their money, even if they do 

not fully comprehend the potential consequences. 

The combination of limited investment options, 

inadequate financial education, and a lack of 

accessible and secure financial services creates 

an environment where individuals are vulnerable 

to falling victim to fraudulent schemes.

Potential Objectives

Several policy objectives can be implemented to 

address the key issues and root causes behind 

financial fraud in Mongolia. The following are a few 

solutions that could fall under the direct jurisdiction 

of the Financial Regulatory Commission of 

Mongolia:

1.	 Develop an Efficient Regulatory Response: 

creating an efficient regulatory response and 

mechanism to proactively prevent emerging 

forms of financial fraud.

2.	 Promote Digital and Financial Literacy: 

empowering individuals with the necessary 

knowledge and skills to discern between 

fraudulent activities and legitimate financial 

services. 

3.	 Expand the Range of Secure and Accessible 

Financial Services: ensuring that people in 

Mongolia have access to a diverse range 

of attractive secure and easily accessible 

financial service options. By expanding the 

availability of reliable financial services, 
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individuals will have increased confidence 

in the system and will be less susceptible to 

fraudulent activities. 

Priority Objective & Proposed Solution 

One possible solution to reduce the involvement 

in financial fraud activities, restore public trust in 

the financial system, and improve the financial 

well-being of the people is to provide easily 

accessible, secure, and legitimate financial 

services inclusively. By expanding the range of 

secure and accessible financial services through 

innovative technologies, overall trust, reliability, 

and inclusivity within the financial ecosystem can 

be enhanced. This will enable individuals to make 

confident and informed financial decisions.

To achieve this, the proposed policy solution 

is to establish a fintech innovation hub. The 

prioritization of a fintech innovation hub stems 

from its potential to not only promote secure and 

inclusive financial practices but also enhance 

financial literacy, expand investment opportunities, 

and improve the overall financial well-being of the 

Mongolian population. The development of a fintech 

innovation hub can be facilitated by expanding the 

current sandbox regulation, leveraging the existing 

capacity and work experience of the team involved, 

as well as the political support from the sandbox 

committee members.

Policies/ Implementation Plan

In order to operationalize the policy solution, 

several preliminary and consultative meetings 

will be conducted within the Financial Regulatory 

Commission of Mongolia, as well as with 

external stakeholders such as the Sandbox 

Committee, Financial Stability Committee, internal 

organizations, and potential donor organizations. 

The purpose of these meetings will be to introduce 

the policy solution, foster collaborations for policy 

implementation, and explore financing options.

Once the team receives support from the stakeholders, the following activities can be implemented:

№ Activity Description Duration Responsibility

1
Stakeholder 
Engagement and 
Needs Assessment

The project team will conduct a needs 
assessment to determine the fintech 
innovation needs of Mongolia and 
engage with relevant stakeholders, 
including government agencies, industry 
associations, financial institutions, and 
fintech startups, to identify key areas of 
focus for the hub.

Month
1-3

The project team appointed 
by the FRC, and other relevant 
government agencies, and 
External consultants

2
Design and 
Development of 
Innovation Hub

Based on the findings from the need’s 
assessment, the project team and external 
consultants will design and develop 
the fintech innovation hub framework, 
including physical infrastructure, resource 
allocation, and support services. The 
existing regulatory sandbox framework of 
the Financial Regulatory Commission of 
Mongolia will be integrated into the hub.

Month
4-9

The project team appointed 
by the FRC, and other relevant 
government agencies, and 
External consultants
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3
Recruitment of Hub 
Management Team

The project team will recruit a management 
team for the fintech innovation hub, 
including a director and staff members 
responsible for program management, 
startup incubation, and ecosystem 
development.

Month
10-12

The project team appointed 
by the FRC, and other relevant 
government agencies

4
Launch of Fintech 
Innovation Hub

The fintech innovation hub will be 
launched, with an opening ceremony and 
media campaign to promote the hub and its 
services.

Month
13

The project team appointed 
by the FRC, and other relevant 
government agencies, and 
Hub management team

5
Capacity Building 
Programs

The hub management team will design 
and deliver capacity building programs 
for fintech startups and entrepreneurs, 
including training, mentorship, and 
networking opportunities.

Month
14-24

Hub management team, and 
External consultants

6
Incubation and 
Acceleration 
Programs

The hub management team will provide 
incubation and acceleration programs 
for selected fintech startups, offering 
mentorship, investment opportunities, and 
access to the hub's resources and network, 
the regulatory sandbox program will also 
run at the innovation hub

Month
14-36

Hub management team, and 
External consultants

7
Ecosystem  
Development and 
Promotion

The hub management team will work with 
industry partners and stakeholders to 
promote the fintech innovation ecosystem in 
Mongolia, organizing events, competitions, 
and networking opportunities to attract 
investment and talent to the sector.

Month 25-36
Hub management team, and 
industry partners

8
Monitoring and 
Evaluation

The project team will monitor and evaluate 
the progress and impact of the fintech 
innovation hub, collecting data on key 
performance indicators and conducting 
regular assessments to inform ongoing 
improvements and refinements to the hub's 
programs and services.

Throug
hout the project

The project team appointed 
by the FRC, and other relevant 
government agencies

Stakeholders

Financial Regulatory Commission will be 

leading stakeholder of the policy with the 

support of Sandbox Committee, and Financial 

Stability Committee of Mongolia. Here the main 

stakeholders’ participation in the policy is briefly 

stated:

1.	 Financial Regulatory Commission of 

Mongolia: FRC will lead the policy by 

appointing the project implementation 

team, and drafting the feasibility studies, 

operational framework, and design of the hub 

etc. Moreover, it will be responsible for all 

of the logistical and communication works 

related to operationalization of policy. 

2.	 Steering Committees in financial system: 

Sandbox Committee will support the policy 
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by providing its guidance and consultation, 

as well as devoting its members political 

support. Financial Stability Committee will 

support the policy by allowing the official 

mandate to running innovation hub, and will 

oversight the financial system whole picture, 

and provide its guidance, and consultation. 

3.	 International Organizations, Academicians, 

Researchers, and Universities: Their 

expertise, guidance, and support can 

contribute to designing hub and its 

acceleration programs and generating 

knowledge that supports the objectives of 

the fintech innovation hub.

4.	 Financial Service Providers and Innovators: 

Financial service providers, including 

traditional financial institutions and fintech 

startups, are key stakeholders in the 

establishment of the fintech innovation 

hub. They have a direct interest in the 

establishment of a fintech innovation hub 

as it would impact their operations and the 

services they offer.

Key Indicators of Change 

To effectively monitor and evaluate the progress 

and impact of establishing a fintech innovation hub 

in Mongolia, the following key indicators can be 

used:

1.	 Number of innovative solutions, successful 

start-ups, and investment made into the 

financial innovation;

2.	 Adoption and utilization of regulatory 

sandbox;

3.	 Digital and financial literacy rates;

4.	 Financial inclusion metrics;

5.	 Number and quality of regulatory policies;

6.	 Number and successful implementation of 

collaborative actions, and partnerships;

7.	 Economic impacts, job creations, 

investments, and financial sectors growth. 
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PROJECT PROPOSAL

SECTION 1. BASIC PROJECT INFORMATION

Country: Mongolia

Title: Establishing Fintech Innovation Hub

Location: Ulaanbaatar, Mongolia

Duration: 36 months

Budget: US$ 05 million

Implementing organization: Financial Regulatory Commission of Mongolia

Objectives: The objective of this project proposal is to establish a fintech innovation hub in Mongolia 

to promote the development of the fintech industry in the country. The innovation hub aims to serve as 

a platform for entrepreneurs, startups, and existing companies to collaborate, learn, and innovate in the 

fintech sector. The primary goal of the innovation hub is to accelerate the growth of the fintech industry in 

Mongolia by providing resources, mentorship, and support to fintech startups and entrepreneurs.

Beneficiary: Establishing a fintech innovation hub in Mongolia can have several beneficiaries. Startups and 

entrepreneurs can benefit from a supportive ecosystem that can provide access to funding, mentorship, 

and networking opportunities, which can help them develop and launch new fintech products and services. 

Financial institutions can also benefit from gaining access to new technologies and ideas that can help 

them improve their services and increase efficiency. Additionally, the hub can serve as a platform for 

collaboration between banks and fintech startups, which can lead to mutually beneficial partnerships. 

Regulators in Mongolia can gain a better understanding of the fintech industry and develop policies 

that support innovation while ensuring consumer protection. Lastly, consumers can benefit from gaining 

access to a wider range of financial products and services that may be more affordable and convenient, 

helping them save money and time. Overall, establishing a fintech innovation hub in Mongolia can help 

drive innovation in the financial sector, promote economic growth, and improve financial inclusion for 

individuals and businesses in the country.

ХАВСРАЛТ II. ИННОВАЦЫН ХАБ БАЙГУУЛАХ ТӨСЛИЙН САНАЛ 

/АНГЛИ ХЭЛ ДЭЭР/
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SECTION 2. PROJECT RATIONALE

Situation analysis: The digitalization of the 

financial market in Mongolia is moving quickly and 

presents a new challenge for traditional regulatory 

environments. While financial innovation promises 

great opportunities to improve financial inclusion in 

our scarcely populated country, it also challenges 

the stability of our immature and emerging 

market. Therefore, creating an effective regulatory 

environment that promotes financial inclusion while 

ensuring the stability of the financial ecosystem is 

becoming a primary concern.

To address this challenge, Mongolia has introduced 

a regulatory sandbox that has successfully 

promoted financial innovation, allowing for the 

testing of four innovative financial services in a 

controlled regulatory environment. Mongolia is 

also working on introducing regulatory technology 

(regtech) and supervisory technology (suptech) to 

the financial market and updating the regulatory 

and legislative environment. However, it has 

become apparent that there is a need for greater 

discussion and consultation between financial 

market participants, regulators, policymakers, and 

other stakeholders. Moreover, close collaboration 

between government agencies, financial market 

participants, and academicians is needed to 

develop a sustainable and growing fintech market 

and stable ecosystem. 

To further facilitate collaboration and innovation, 

an innovation hub is proposed to serve as a 

central point for all stakeholders to make policy 

solutions and innovations that can help overcome 

the challenges and barriers encountered in the 

financial market. The hub would provide an 

ecosystem for learning, innovation, and growth, not 

only for financial service providers but also for the 

government to achieve its policy goal of becoming 

a digital nation. The innovation hub would be the 

connection point of all stakeholders, enabling 

collaboration and innovation to drive economic 

growth and promote financial market development 

in Mongolia.

Country development strategies and policies: 

Establishing a fintech innovation hub in Mongolia 

is a critical step towards achieving the national 

development strategies and policies outlined by 

the Mongolian government. The "Vision 2050: 

Long-term Development Policy of Mongolia," 

approved in 2020, has prioritized the development 

of the financial market as a key sector in the land-

locked and sparsely populated country. As a part 

of this vision, developing a smart financial market 

has been identified as one of the main policy goals.

Additionally, the "Strategic Planning of the 

Financial Regulatory Commission (2022-2025)" 

highlights the importance of promoting the 

development of a digitalized and smart financial 

market and introducing flexible regulations that 

enable market development and fair competition. 

The establishment of a fintech innovation hub 

in Mongolia would provide an ideal platform to 

achieve these policy goals and promote innovation 

in the financial sector.

By creating a supportive ecosystem for startups 

and entrepreneurs, the fintech innovation hub can 

help accelerate the development and launch of new 

fintech products and services. This will not only 

promote innovation but also increase efficiency and 

competitiveness in the financial sector. Financial 

institutions in Mongolia can also benefit from the 

hub by gaining access to new technologies and 
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ideas, leading to mutually beneficial partnerships 

with fintech startups.

Furthermore, regulators in Mongolia can gain a 

better understanding of the fintech industry and 

its challenges by working closely with the fintech 

innovation hub. This will enable regulators to stay 

informed about new developments in the industry 

and develop policies that support innovation while 

ensuring consumer protection.

Ultimately, establishing a fintech innovation hub 

in Mongolia will contribute to the growth and 

development of the financial sector in the country. 

It will provide consumers with a wider range of 

financial products and services that are more 

affordable and convenient, leading to improved 

financial inclusion for individuals and businesses 

in Mongolia.

Project rationale: The need for establishing a 

fintech innovation hub in Mongolia was determined 

by several factors. First, Mongolia is a rapidly 

developing country with a growing economy, and 

there is a need for innovation and technology 

to support and sustain this growth. Second, the 

financial sector in Mongolia is still developing 

and faces several challenges, including limited 

access to the affordable financial services, 

inadequate financial infrastructure, and a lack of 

comprehensible and collaborated innovations in 

the sector.

The rationale for the project is based on the 

belief that establishing a fintech innovation hub 

in Mongolia will help address these challenges 

and support the growth of the financial sector. 

The hub will serve as a platform for collaboration 

and innovation, bringing together entrepreneurs, 

investors, and financial institutions to develop 

and implement new ideas and technologies that 

can improve access to financial services, increase 

efficiency, and reduce costs.

Furthermore, the project is considered the most 

effective way to resolve the problem because it 

addresses several key challenges simultaneously. 

It provides a centralized platform for innovation and 

collaboration that can catalyze the development of 

the financial sector. It also creates a supportive 

environment for entrepreneurs and innovators 

to develop and test their ideas, which can help 

attract investment and talent to the sector. Finally, 

the project is aligned with the government's 

strategic goals of promoting innovation and 

entrepreneurship, and it can help establish 

Mongolia as a regional leader in fintech innovation.

SECTION 3. PROJECT DESCRIPTION

Objective: The objective of this project proposal is 

to establish a fintech innovation hub in Mongolia 

to promote the development of the fintech industry 

in the country. The innovation hub aims to serve 

as a platform for entrepreneurs, startups, and 

existing companies to collaborate, learn, and 

innovate in the fintech sector. The primary goal 

of the innovation hub is to accelerate the growth 

of the fintech industry in Mongolia by providing 

resources, mentorship, and support to fintech 

startups and entrepreneurs.

Outcome: The primary outcome of establishing 

the fintech innovation hub in Mongolia would be 

the creation of a vibrant and sustainable fintech 

ecosystem in the country. This ecosystem would 

provide a supportive environment for fintech 



ФИНТЕК ЗОХИЦУУЛАЛТЫН ИННОВАЦ ХАБ БАЙГУУЛАХ ТӨСЛИЙН СУУРЬ СУДАЛГАА

144   

companies, startups, and entrepreneurs to develop 

innovative solutions and technologies as well as 

contribute to developing digitalized smart financial 

market in Mongolia. Specifically, the following 

outcomes would be expected from establishing a 

fintech innovation hub: 

-	 Increased access to financial services: 

The hub could provide a platform for the 

development and deployment of innovative 

and new financial products and services. 

This would result wider ranges of qualified 

and affordable financial services to the 

consumers and business which can help 

to increase financial inclusion and promote 

economic growth and development in the 

country.

-	 Creation of new jobs: The fintech innovation 

hub could serve as a hub of activity for 

fintech startups and entrepreneurs, resulting 

a increased number of businesses, creating 

new jobs and driving economic growth in the 

fintech sector.

-	 Attraction of investment: A successful fintech 

innovation hub in Mongolia could attract 

significant investment from both domestic 

and international investors, further driving 

the growth and development of the fintech 

ecosystem in the country.

-	 Improved regulatory environment: The 

presence of a regulatory sandbox within 

the fintech innovation hub could help to 

promote a more supportive and conducive 

regulatory environment for fintech startups 

and entrepreneurs in Mongolia, reducing 

regulatory barriers and improving the 

speed and efficiency of regulatory approval 

processes.

-	 Increased collaboration and networking: The 

hub could serve as a platform for increased 

collaboration and networking among 

stakeholders in the fintech ecosystem in 

Mongolia, including government agencies, 

industry associations, financial institutions, 

and fintech startups. This would help to 

promote the sharing of knowledge, ideas, 

and best practices, driving innovation and 

growth in the sector.

Output: 

-	 Establishment of a physical space to 

serve as the fintech innovation hub, 

equipped with necessary infrastructure, 

resources, and facilities to support 

startups and entrepreneurs;

-	 Development of programs and initiatives 

to support capacity building, mentorship, 

and networking opportunities for fintech 

startups and entrepreneurs;

-	 Implementation of policies and 

regulations to support the growth and 

development of the fintech sector;

-	 Creation of a database or platform to 

facilitate collaboration and knowledge-

sharing among stakeholders in the 

fintech ecosystem;

-	 Integration of the existing regulatory 

sandbox into the fintech innovation hub 

to provide a supportive and collaborative 

environment for fintech startups;

-	 Expansion of the regulatory sandbox 

to include additional industries or use 

cases, promoting further innovation in 

the fintech sector;
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-	 Promotion of digital literacy and financial education to support the uptake of fintech solutions 

and enhance financial inclusion rates in Mongolia.

Project planning: 

№ Activity Description Duration Responsibility

1

Stakeholder 
Engagement 
and Needs 
Assessment

The project team will conduct a needs 
assessment to determine the fintech innovation 
needs of Mongolia and engage with relevant 
stakeholders, including government agencies, 
industry associations, financial institutions, 
and fintech startups, to identify key areas of 
focus for the hub.

Month 1-3

The project team appointed 
by the FRC, and other 
relevant government 
agencies, and External 
consultants

2
Design and 
Development of 
Innovation Hub

Based on the findings from the need’s 
assessment, the project team and external 
consultants will design and develop the 
fintech innovation hub framework, including 
physical infrastructure, resource allocation, 
and support services. The existing regulatory 
sandbox framework of the Financial Regulatory 
Commission of Mongolia will be integrated 
into the hub.

Month
4-9

The project team appointed 
by the FRC, and other 
relevant government 
agencies, and External 
consultants

3
Recruitment of 
Hub Management 
Team

The project team will recruit a management 
team for the fintech innovation hub, including 
a director and staff members responsible for 
program management, startup incubation, and 
ecosystem development.

Month
10-12

The project team appointed 
by the FRC, and other rel-
evant government agencies

4
Launch of Fintech 
Innovation Hub

The fintech innovation hub will be launched, 
with an opening ceremony and media 
campaign to promote the hub and its services.

Month
13

The project team appointed 
by the FRC, and other rel-
evant government agencies, 
and Hub management team

5
Capacity Building 
Programs

The hub management team will design and 
deliver capacity building programs for fintech 
startups and entrepreneurs, including training, 
mentorship, and networking opportunities.

Month
14-24

Hub management team, and 
External consultants

6
Incubation and 
Acceleration 
Programs

The hub management team will provide 
incubation and acceleration programs for 
selected fintech startups, offering mentorship, 
investment opportunities, and access to the 
hub's resources and network, the regulatory 
sandbox program will also run at the innovation 
hub

Month
14-36

Hub management team, and 
External consultants

7
Ecosystem 
Development and 
Promotion

The hub management team will work with 
industry partners and stakeholders to promote 
the fintech innovation ecosystem in Mongolia, 
organizing events, competitions, and 
networking opportunities to attract investment 
and talent to the sector.

Month 25-36
Hub management team, and 
industry partners
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8
Monitoring and 
Evaluation

The project team will monitor and evaluate 
the progress and impact of the fintech 
innovation hub, collecting data on key 
performance indicators and conducting regular 
assessments to inform ongoing improvements 
and refinements to the hub's programs and 
services.

Throug
hout the project

The project team appointed 
by the FRC, and other 
relevant government 
agencies

Project budgeting: 

Output Activity
Proposed budget

(in USD)

Needs assessment report, stakeholder 
engagement report

Stakeholder Engagement and Needs 
Assessment

500,000 USD

Fintech innovation hub framework, regulatory 
sandbox integration plan

Design and Development of Innovation Hub 2,000,000 USD

Management team, job descriptions Recruitment of Hub Management Team 250,000 USD

Launch event, media campaign materials Launch of Fintech Innovation Hub 100,000 USD

Training and mentoring materials, network 
development

Capacity Building Programs 500,000 USD

Investment opportunities, mentorship and 
support, resources

Incubation and Acceleration Programs 1,000,000 USD

Event materials, industry partnerships Ecosystem Development and Promotion 500,000 USD

Performance indicator data, assessment reports Monitoring and Evaluation 150,000 USD

Total 5,000,000 USD

SECTION 4. STAKEHOLDER ANALYSIS

Target beneficiary

1.	 Fintech Startups and Entrepreneurs: 

The primary beneficiaries of the fintech 

innovation hub will be fintech startups and 

entrepreneurs in Mongolia. The hub will 

provide them with access to resources such 

as mentorship, funding opportunities, and 

educational programs to help them develop 

and grow their businesses. The innovation 

hub will also serve as a platform for startups 

to collaborate, learn from one another, 

and leverage the expertise of established 

companies in the fintech industry.

2.	 Established Companies: Established 

companies in the fintech industry will also 

benefit from the innovation hub. They will 

have the opportunity to collaborate with 

startups, gain access to new ideas and 

talent, and potentially form partnerships to 

drive innovation and growth.
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3.	 Investors: Investors seeking to invest in the 

fintech industry in Mongolia will benefit from 

the innovation hub by having access to a 

pool of promising investment opportunities. 

The innovation hub will provide them with 

a platform to connect with startups and 

entrepreneurs, learn about their business 

ideas and strategies, and potentially provide 

funding to support their growth.

4.	 Government: The government of Mongolia 

will benefit from the establishment of a fintech 

innovation hub by promoting economic 

diversification and supporting the growth 

of the fintech industry. The innovation hub 

will help attract investment, create jobs, and 

promote innovation and entrepreneurship in 

the country.

5.	 Consumers: Ultimately, consumers in 

Mongolia will benefit from the innovation 

hub by having access to new and innovative 

fintech solutions. The innovation hub will 

help drive the development of new products 

and services that can make financial services 

more accessible, affordable, and convenient 

for consumers in Mongolia.

Stakeholders

Financial Regulatory Commission of Mongolia will 

be the main implementor of the project. As well as 

the regulatory sandbox committee consists from 

the representatives of the Financial Regulatory 

Commission, Bank of Mongolia, Ministry of 

Finance, Ministry of Digital Development and 

Communications, and Business School of National 

University of Mongolia, and University of Finance 

and Economics will be the main participant and 

consultant to the project. In addition to that, there 

are several other relevant stakeholders to consider 

when establishing a fintech innovation hub in 

Mongolia. Some of these stakeholders could 

include:

1.	 Government agencies: Other government 

agencies may be involved in the regulation 

and promotion of the fintech industry in 

Mongolia. Such as Bank of Mongolia, 

Ministry of Finance, Ministry of Digital 

Development and Communications, Ministry 

of Economy and Development, Ministry of 

Education, and National Statistics Office;

2.	 Industry associations: Industry associations 

such as the Mongolian Fintech Association 

or other professional associations of the 

financial market can play a crucial role in 

providing expertise and guidance to the hub;

3.	 Financial institutions: Established financial 

institutions such as banks, non-banking 

financial institutions and insurance 

companies could also be important 

stakeholders in the fintech innovation hub, 

as they may be interested in partnering with 

fintech startups or developing their own 

fintech solutions;

4.	 Fintech startups: Startups in the fintech 

industry will be the primary beneficiaries 

of the hub and therefore should be actively 

engaged in the establishment and operation 

of the hub;

5.	 Investors: Investors, both domestic and 

foreign, may be interested in investing in 

fintech startups and could provide funding 

for the hub's activities;

6.	 Academia: Academic institutions such as 

universities could provide support to the hub 

by offering training and research programs 

related to fintech.
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SECTION 5. PROJECT MANAGEMENT AND IMPLEMENTATION

The Financial Regulatory Commission (FRC) and 

the Sandbox Committee will be responsible for the 

planning, management, and coordination of the 

project operations, including associated bodies 

and organizations. To ensure effective coordination 

with other relevant programs and activities in the 

fintech industry, the FRC will establish partnerships 

and collaborations with stakeholders in Mongolia.

This will involve identifying relevant programs 

and activities, establishing relationships with 

stakeholders and organizations, and coordinating 

efforts to achieve common goals. The FRC 

will work closely with industry associations to 

identify common objectives and develop joint 

initiatives that promote the fintech industry in 

Mongolia. Additionally, the FRC will collaborate 

with academic institutions such as universities 

to establish training and research programs that 

support fintech startups and entrepreneurs.

Furthermore, the FRC will establish partnerships 

with other fintech hubs and ecosystems in the 

region or globally to learn from their experiences, 

share best practices, and explore opportunities 

for collaboration. These arrangements will ensure 

that the fintech innovation hub in Mongolia is 

well-integrated with other relevant programs and 

activities, benefiting from the synergies created by 

such collaborations.

As well as, the Sandbox Committee will provide 

guidance and oversight to the fintech innovation 

hub project, ensuring that it aligns with the overall 

goals of the fintech industry in Mongolia and takes 

into account the needs and perspectives of all 

relevant stakeholders.

Finally, the FRC will establish a regular reporting 

and communication mechanism to keep 

stakeholders informed about the project's progress 

and to solicit feedback and suggestions. This may 

include regular meetings, progress reports, and 

surveys or feedback mechanisms to ensure that 

stakeholders are engaged and informed about the 

project's developments.	


